
№ 項目 質疑事項 回答

1
募集要項 P2
6 指定管理料

三輪子どもクラブは児童福祉法で定められた児童厚生施設（児童館）に
該当する事業という認識お間違いないでしょうか？また第二種社会福
事業に該当し指定管理料は消費税非課税という認識でよろしいでしょ
うか。

お見込みのとおりです。

2
募集要項 P2
6 指定管理料

指定管理料の提案金額の上限は年間2,840万円となっていますが、こ
の金額は「税抜き」と捉えてよろしいでしょうか。

本施設は児童福祉法に規定する児童厚生施設のため、事業運営に係る
指定管理料は非課税となります。

3
募集要項 P5
9 応募手続き
（4）応募書類の受付

提出時、事前のアポイントメントは必要か。 必要ありません。

4
募集要項 P7
11 選定手続
（2）選考委員会等による二次審査

プレゼンテーションをする際、提案書をパワーポイントで作成すること
は可能か。可能であれば、画面に投影すること、事前にパワーポイント
を資料として配付することは可能か。また、プレゼンテーションの人数
制限は。

【募集要項別紙4】提出方法とプレゼンテーションについてをご参照く
ださい。

5
仕様書　P1
1 対象施設の概要
（5）使用者の範囲(条例第7条)

町田市在住・在学等の縛りはあるか。
仕様書P.1の1 (5)に記載のとおりです。
なお、町田市在住・在学の縛りはありません。

6
仕様書　P3
4 指定管理料
(1)　指定管理料の算出

光熱水費の直近3年間の実績をご教示ください。

光熱水費（電気、ガス、水道）の直近3年間の実績は以下のとおりです。
2020年度：　999,101円
2021年度：1,233,265円
2022年度：1,378,009円
※2023年度の実績は未確定です。

7
仕様書　P3
4 指定管理料
(1)　指定管理料の算出

冷暖房機器の台数をご教示ください。 冷暖房機器の台数は9台です。

8
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(1)子どもクラブ業務全般

2023年度の述べ来館者数をお示しください。 また、日あたりの世代
別の平均利用人数を平日と土曜に分けてご教示ください（乳幼児親
子、小学生、中高生など）

2022年度の利用者数は27,887人です。
平均利用者数については、「質疑回答別紙1_三輪子どもクラブ2022
年度平均利用者数」をご参照ください。
※2023年度の実績は未確定です。
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9
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(1)子どもクラブ業務全般

2023年度の定員を設定した事業の平均参加率をお示しください。
2022年度の定員を設定した事業の参加率の平均は94.9％です。
※2023年度の実績は未確定です。

10
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(1)子どもクラブ業務全般

スポーツレクリエーション活動のため、三輪緑山スポーツ広場や中央公
園を使用することは可能でしょうか。 各管理者の許可が下りれば可能です。

11
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(1)子どもクラブ業務全般

ウ・オに関して、外部からの講師を招聘しての講座開催、指導は実施す
ることは可能でしょうか。また、例えばテキスト代・楽譜代等の教材につ
いてのみ実費徴収することは可能ですか。

一例として、地域の協力者を講師としてイベントの開催補助を担わせる
ことは可能です。また、材料費や教材代等の実費相当額をイベント参加
料として徴収することも可能です。

12
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(1)子どもクラブ業務全般

コ⑤に「中・高校生を含む年長児童の来館を促進すること」とあります
が、今後開館時間の延長・日曜日開館などは視野に入れていますでしょ
うか。

開館時間、休館日は町田市子どもセンター条例に基づき定めています。
これらの運用変更については、現在のところ考えておりません。

13
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(2)施設使用サービス業務

集会室が施設内にありますが地域の方向けに貸し出しなどは行われて
おりますでしょうか。行われている場合、利用可能時間や利用料金等は
どのような設定でしょうか。

施設貸出は行っておりません。

14
仕様書　P4
5　指定管理者が行う業務
(2)施設使用サービス業務

アの「町田市子どもセンター利用者名簿」に関わる質問ですが、利用す
るにあたり、保護者の同意等は必要でしょうか。また災害時に備えて保
護者の連絡先等は取得していますか。

必要事項の記載があれば保護者の同意等は不要です。
保護者の連絡先については、条例施行規則上定めておりませんが、現
指定管理者は氏名、電話番号を取得しております。

15
仕様書　P5
5　指定管理者が行う業務
(3)人員体制

施設長は常勤職員と兼務できますでしょうか

仕様書P.5に記載のとおり、施設長1名に加え、常勤職員2名以上の配
置が必要です。
なお、常勤職員が3名以上配置の場合、その内1名が施設長となること
は可能です。

16
仕様書　P5
5　指定管理者が行う業務
(3)人員体制

現在の配置人数をご教授いただけますでしょうか 現在の配置人数は6名です（常勤職員3名、非常勤職員3名）。
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17
仕様書　P5
5　指定管理者が行う業務
(3)人員体制

施設長として必須の資格（児童厚生員や教員、保育士等）があれば教え
てください。

必須の資格は定めていません。

18
仕様書　P5
5　指定管理者が行う業務
(3)人員体制

アの施設長は非常勤で良いとのことでしたが、時間数の指定はありま
すでしょうか。また、他業務との兼務は可能でしょうか。

時間数の指定はありません。
また、他業務との兼務は可能です。

19
仕様書　P5
5　指定管理者が行う業務
(3)人員体制

イの常勤職員の資格についてお伺いします。「児童福祉施設の設備及び
運営に関する基準」第38条に規定される児童の遊びを指導する者の
資格を有する者（児童厚生員）とありますが、この「児童厚生員」とは、一
般財団法人　児童健全育成推進財団が認定している「児童厚生二級指
導員」を差しますか。それとも①②の条件は満たした上で、第38条に該
当するものの配置で問題ないでしょうか。

仕様書に記載のとおり、「児童福祉施設の設備及び運営に関する基準」
第38条の規定、及び以下①②を満たす必要があります。
①年間を通して雇用する者
②週に３２時間以上勤務している者

20
仕様書　P8
5　指定管理者が行う業務
(5)地域への貢献

市が指定管理者へ貸与する物品には、何が含まれるかお示しください。
「質疑回答別紙2_三輪子どもクラブ物品Ⅰ種リスト」をご参照くださ
い。

21
仕様書　P7
5　指定管理者が行う業務
(6)物品の管理業務

現在三輪子どもクラブで参加されている地域社会活動があればお示し
ください。

近隣のスポーツクラブ、町内会、青少年健全育成地区委員会等の団体
と連携しています。
具体的な団体名や内容などは法人のノウハウに該当するため、非開示
とします。

22
仕様書　P12
6　自主事業

現在実施されている自主事業があれば教えてください
「質疑回答別紙3_三輪子どもクラブ2022年度自主事業リスト、月別事
業数」をご参照ください。

23
仕様書　P16
7 留意事項
（9）業務の一括委託の禁止

習い事事業をやる場合、講師を業者に依頼することは可能か。
一例として、地域の協力者を講師としてイベントの開催補助を担わせる
ことは可能です。

24 様式2-9
配置予定職員は、全員確定しておく必要があるでしょうか。未定の職員
がいる場合、勤務経験はどのように記入すればよろしいでしょうか。

配置する職員を必ずしも確定しておく必要はありません。
未定の場合は仕様書P.5の人員体制を満たすようご記入ください。
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25 様式2-12
様式12-2とも関係しますが、事業者が変わった場合45万円を2025
年度のみ計上可とありますが、上乗せではなく、指定管理料の範囲内と
いう認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

26 様式2-12
事業者が変わる場合の引き継ぎにかかる準備経費等のご用意はござ
いますか（人件費等）。また、引継ぎの期間の想定・人員数などもご教示
ください。

事業者が変わる場合の引き継ぎにかかる準備経費等については、様式
2-12「記載事項」のシートに記載のとおりです。
なお、引き継ぎについては、現指定管理者との基本協定に基づき、必要
に応じて業務が円滑かつ支障なく引き継がれるよう協力を求めること
が出来ます。

27 様式2-13
類似施設には、認可保育園、小規模保育園等乳幼児保育施設も含まれ
るでしょうか。

施設の保守管理（施設設備の点検や修繕、保安警備など）を伴う認可保
育園、小規模保育園等乳幼児保育施設は類似施設に含めます。

28 様式2-13
類似施設には、放課後児童健全育成事業、放課後子ども教室事業等も
含まれるでしょうか。

本件応募資格では、放課後児童健全育成事業、放課後子ども教室事業
を含めた子どもに関する施設の運営実績を求めておりますが、施設の
保守管理（施設設備の点検や修繕、保安警備など）を伴わないものは対
象外とします。

29 その他
施設駐車場は福祉車両用のみですが、利用者は主に徒歩または自転車
で来館するという認識でよろしいでしょうか。近隣に施設用の駐車場は
あるでしょうか？

お見込みのとおりです。近隣に施設用の駐車場はありません。

30 その他
現在の当該施設の利用者数をご教示ください。(月別・年代別・曜日別・
時間帯別の利用者数)

「質疑回答別紙4_三輪子どもクラブ2022年度利用者数（月・年代・曜
日・時間帯別）」をご参照ください。
※2023年度の実績は未確定です。

31 その他
引き継ぐ場合には、現事業者の行事をできるだけ引き継いていきたい
と考えます。月毎の平均行事数をご教示ください。また、「みんなでクッ
キング」とありましたが調理設備はありますか。

「質疑回答別紙3_三輪子どもクラブ2022年度自主事業リスト、月別事
業数」をご参照ください。
また、調理設備はあります。
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