
個人情報ファイル簿 2024年12月27日時点

1 個人情報ファイルの名称 高齢者虐待対応 備考

2 行政機関の名称 町田市

3 個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさどる組織の名称 いきいき生活部高齢者支援課

4 個人情報ファイルの利用目的 養護者又は施設従事者による高齢者の虐待の対応とし

て、高齢者の生命と人権を守るための支援を行う。

その他詳細は別紙のとおり

5 （１）基本的項目　氏名 ○

5 （１）基本的項目　個人番号

5 （１）基本的項目　住所 ○

5 （１）基本的項目　性別 ○

5 （１）基本的項目　生年月日 ○

5 （１）基本的項目　電話番号 ○

5 （１）基本的項目　本籍 ○

5 （１）基本的項目　国籍 ○

5 （１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

5 （１）基本的項目　親族関係 ○

5 （１）基本的項目　家庭環境等 ○

5 （１）基本的項目　人種※

5 （１）基本的項目　社会的身分※

5 （１）基本的項目　住民異動年月日 ○

5 （１）基本的項目　死亡 ○

5 （１）基本的項目　異動事由 ○

5 （１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

5 （２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好 ○

5 （２）思想・信条等に関する項目　意見・要望 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　学歴 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　賞罰 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

5 （３）社会的地位等に関する項目　利用施設名 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

5 （４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

5 （４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

5 （４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

5 （４）成績・資格等に関する項目　各種資格

5 （５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　各種貸付金 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

5 （５）財産・収入に関する項目　年金の受給 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

5 （６）心身等に関する項目　健康状況 ○

5 （６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

5 （６）心身等に関する項目　容姿 ○

5 （６）心身等に関する項目　健診・検査※

5 （６）心身等に関する項目　医療機関名 ○



5 （６）心身等に関する項目　病名※ ○

5 （６）心身等に関する項目　診療・調剤※

5 （６）心身等に関する項目　犯罪被害※

5 （６）心身等に関する項目　介助の状況 ○

5 （６）心身等に関する項目　虐待の状況 ○

5 （６）心身等に関する項目　相談内容 ○

5 （６）心身等に関する項目　心理状況 ○

5 （６）心身等に関する項目　要介護認定審査 ○

5 （６）心身等に関する項目　日常生活動作 ○

5 （６）心身等に関する項目　障がい認定審査 ○

5 （６）心身等に関する項目　行動・性格 ○

5 （６）心身等に関する項目　福祉機器利用状況 ○

6 記録範囲 ①被虐待者

②被虐待者の養護者

③被虐待者の親族

④被虐待者に関わる後見人、保佐・補助人

⑤被虐待者に関わる通報者

⑥虐待者

⑦虐待調査対象者

7 記録情報の収集方法 文書（紙）・電子媒体（データ）

8 要配慮個人情報が含まれるときは、その旨 ○

9 記録情報の経常的提供先 別紙のとおり

10 開示請求等を受理する組織の名称及び所在地 いきいき生活部高齢者支援課（町田市森野2-2-22）

11 訂正及び利用停止に関する他の法律又はこれに基づく命令の規定に

よる特別の手続等

なし

12 個人情報ファイルの種別：法第60条第2項第１号（電算処理ファイ

ル）

○

12 個人情報ファイルの種別：（電算処理ファイルの場合）令第21条第

7項に該当するファイル（電算処理ファイルに付随するマニュアル処理

ファイル）の有無

有

12 個人情報ファイルの種別：法第60条第2項第２号（マニュアル処理

ファイル）

　

13 行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人情報ファイルであ

る旨

実施しない

14 行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名称及び所在地 実施しない

15 行政機関等匿名加工情報の概要 実施しない

16 作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案を受ける組織の

名称及び所在地

実施しない

17 作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案をすることができる

期間

実施しない

18 記録情報に条例要配慮個人情報が含まれているときはその旨 なし

19 備考



 高齢者虐待対応

目的外利用先 収集

項目

地域福祉部生活援

護課

保健所保健総務課 経済観光部産業政

策課

業務名 住民税非課税世帯

等給付金

医療安全支援セン

ター

プレミアム付商品券

根拠 内部利用 内部利用 内部利用

根拠法令 なし なし なし

目的 虐待等の被害を理由

とする措置入所等高

齢者の場合、その世

帯には属しないものと

みなし、単独世帯とし

て給付対象とするた

め。

高齢者への虐待等に

関連する医療の相談・

苦情があった場合、相

談上必要な情報を収

集するため。

プレミアム付商品券の

販売にあたり、市民税

（均等割）が課税さ

れている者の扶養親

族等は対象外となる

が、虐待等の被害を

理由とする措置入所

等高齢者の場合は、

その養護者の扶養親

族等には該当しないも

のとみなして商品券の

販売対象者とするた

め。

（１）基本的項目　氏名 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　個人番号

（１）基本的項目　住所 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○ ○ ○

（１）基本的項目　生年月日 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　電話番号 ○ ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○ ○

（１）基本的項目　親族関係 ○ ○ ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　死亡 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好 ○

（２）思想・信条等に関する項目　意見・要望 ○

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰 ○

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　利用施設名 ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○ ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金 ○

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面 ○

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　年金の受給 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況 ○ ○

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　医療機関名 ○ ○

（６）心身等に関する項目　病名※ ○ ○

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

（６）心身等に関する項目　介助の状況 ○ ○

（６）心身等に関する項目　虐待の状況 ○ ○

（６）心身等に関する項目　相談内容 ○ ○

（６）心身等に関する項目　心理状況 ○

（６）心身等に関する項目　要介護認定審査 ○

（６）心身等に関する項目　日常生活動作 ○

（６）心身等に関する項目　障がい認定審査 ○

（６）心身等に関する項目　行動・性格 ○

（６）心身等に関する項目　福祉機器利用状況 ○



 高齢者虐待対応

外部提供先 収集

項目

捜査機関 裁判所 各市区町村

業務名 高齢者虐待対応 高齢者虐待対応 高齢者虐待対応

根拠 法令 法令 他の行政機関に提供

する
根拠法令 刑事訴訟法第１９

７条第２項

民事訴訟法第１８

６条、第２２６条

なし

目的 捜査協力のため 民事裁判の証拠調査

に協力するため

高齢者虐待に関する

被虐待者の支援を継

続するため。

（１）基本的項目　氏名 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　個人番号

（１）基本的項目　住所 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　生年月日 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　電話番号 ○ ○ ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○ ○ ○

（１）基本的項目　親族関係 ○ ○ ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○ ○ ○

（１）基本的項目　死亡 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○ ○ ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好 ○

（２）思想・信条等に関する項目　意見・要望 ○

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰 ○

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　利用施設名 ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金 ○

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面 ○

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　年金の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況 ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　医療機関名 ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　病名※ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

（６）心身等に関する項目　介助の状況 ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　虐待の状況 ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　相談内容 ○ ○

（６）心身等に関する項目　心理状況 ○

（６）心身等に関する項目　要介護認定審査 ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　日常生活動作 ○ ○

（６）心身等に関する項目　障がい認定審査 ○

（６）心身等に関する項目　行動・性格 ○ ○

（６）心身等に関する項目　福祉機器利用状況 ○



 高齢者虐待対応

外部提供先（委託） 収集

項目

（福）共助会

(高齢者支援セン

ター)

（福）竹清会

(高齢者支援セン

ター)

（福）福音会

(高齢者支援セン

ター)

（福）賛育会

(高齢者支援セン

ター)

（福）悠々会

(高齢者支援セン

ター)

（福）町田市福祉

サービス協会(高齢者

支援センター)

（特非）湧和

(高齢者支援セン

ター)

（特非）桜実会

(高齢者支援セン

ター)

（福）芙蓉会

(高齢者支援セン

ター)

（福）合掌苑

(高齢者支援セン

ター)

（福）正吉福祉会

(高齢者支援セン

ター)

所在地 八王子市みなみ野6-

21-1

町田市小山ヶ丘１－

２－９

町田市野津田町

1932

墨田区太平3丁目17

番8号

町田市能ヶ谷4-30-

1

町田市森野４－８

－３９

町田市本町田

2102-1

町田市玉川学園７

丁目１５番６号

町田市南町田５－

１６－１

町田市金森東３－

１８－１６

稲城市平尾4-16-1

委託内容 高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

高齢者虐待に関わる

相談業務、被虐待者

の保護・虐待者の支

援。

（１）基本的項目　氏名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　個人番号

（１）基本的項目　住所 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　生年月日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　電話番号 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　親族関係 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　死亡 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（２）思想・信条等に関する項目　意見・要望 ○

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰 ○

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　利用施設名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金 ○

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面 ○

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　年金の受給 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　健康状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　医療機関名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　病名※ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

（６）心身等に関する項目　介助の状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　虐待の状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　相談内容 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　心理状況 ○

（６）心身等に関する項目　要介護認定審査 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　日常生活動作 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　障がい認定審査 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　行動・性格 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　福祉機器利用状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○


