
個人情報ファイル簿 2023年9月25日時点

1 個人情報ファイルの名称 市税収納 備考

2 行政機関の名称 町田市

3 個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさどる組織の名称 財務部納税課

4 個人情報ファイルの利用目的 安定した市財源の確保のため税納付の推進を図る。また、

未納者に対しては、督促状を出し、早急な納付を促す。

その他詳細は別紙のとおり

5 （１）基本的項目　氏名 ○

5 （１）基本的項目　個人番号 ○ 個人番号収集の際の本人確認に使用する情報

を含む

5 （１）基本的項目　住所 ○

5 （１）基本的項目　性別 ○

5 （１）基本的項目　生年月日 ○

5 （１）基本的項目　電話番号 ○

5 （１）基本的項目　本籍 ○

5 （１）基本的項目　国籍 ○

5 （１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

5 （１）基本的項目　親族関係 ○

5 （１）基本的項目　家庭環境等 ○ DV被害者等支援措置を含む

5 （１）基本的項目　人種※

5 （１）基本的項目　社会的身分※

5 （１）基本的項目　在留資格 ○

5 （１）基本的項目　住民異動年月日 ○

5 （１）基本的項目　異動事由 ○

5 （１）基本的項目　納税管理人 ○

5 （１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

5 （１）基本的項目　成年後見 ○

5 （１）基本的項目　暗証番号 ○ 窓口で利用者自身が契約している金融機関に

本人確認を行うため及びクレジット支払いの際に

収集。但し、蓄積はしない。

5 （１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

5 （１）基本的項目　電子メールアドレス ○

5 （２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

5 （２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

5 （３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　学歴

5 （３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　賞罰

5 （３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

5 （３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

5 （３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○ 成年後見人の送付先登録の該当課確認のため

収集

5 （３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○ 成年後見人の送付先登録の該当課確認のため

収集

5 （３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○ 成年後見人の送付先登録の該当課確認のため

収集

5 （４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

5 （４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

5 （４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

5 （４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○ 成年後見人の送付先登録時の資格確認のため

収集

5 （５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

5 （５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

5 （５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○



5 （５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

5 （５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

5 （５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○ 成年後見人の送付先登録の該当課確認のため

収集

5 （５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○ 助成の事実のみ。成年後見人の送付先登録の

該当課確認のため収集

5 （６）心身等に関する項目　健康状況

5 （６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

5 （６）心身等に関する項目　容姿 ○ 成年後見人の送付先登録時の資格確認のため

収集

5 （６）心身等に関する項目　健診・検査※

5 （６）心身等に関する項目　病名※

5 （６）心身等に関する項目　診療・調剤※

5 （６）心身等に関する項目　犯罪被害※

6 記録範囲 ①納税の義務がある人

②、①に係る成年後見人・保佐人・補助人

③、②が法人の場合にその代理人

④住居表示等実施に伴う世帯主

⑤口座名義人

7 記録情報の収集方法 文書（紙）・電子媒体（データ）

8 要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

9 記録情報の経常的提供先 別紙のとおり

10 開示請求等を受理する組織の名称及び所在地 財務部納税課（町田市森野2-2-22）

11 訂正及び利用停止に関する他の法律又はこれに基づく命令の規定に

よる特別の手続等

12 個人情報ファイルの種別：法第60条第2項第１号（電算処理ファイ

ル）

○

12 個人情報ファイルの種別：（電算処理ファイルの場合）令第21条第

7項に該当するファイル（電算処理ファイルに付随するマニュアル処理

ファイル）の有無

有

12 個人情報ファイルの種別：法第60条第2項第２号（マニュアル処理

ファイル）

　

13 行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人情報ファイルであ

る旨

実施しない

14 行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名称及び所在地 実施しない

15 行政機関等匿名加工情報の概要 実施しない

16 作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案を受ける組織の

名称及び所在地

実施しない

17 作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案をすることができる

期間

実施しない

18 記録情報に条例要配慮個人情報が含まれているときはその旨 なし

19 備考



 市税収納

目的外利用先 収集

項目

財務部契約課 財務部市民税課 財務部市民税課 財務部市民税課 財務部資産税課 財務部納税課 財務部納税課 財務部納税課 財務部納税課 市民部市民課及び各

市民センター

市民部各市民セン

ター

地域福祉部福祉総

務課

地域福祉部福祉総

務課

地域福祉部生活援

護課

いきいき生活部保険

年金課

業務名 競争入札 市・都民税賦課 軽自動車税賦課 証明発行等窓口 固定資産税・都市計

画税賦課

市税徴収(滞納整

理）

市債権徴収一元化 国民健康保険税　収

納

国民健康保険税徴

収(滞納）

税務証明発行 収納 成年後見人制度利

用支援事業【審判申

し立て】

成年後見人制度利

用支援事業【送付先

登録】

生活保護 後期高齢者医療　収

納・徴収

根拠 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用

根拠法令 なし 地方税法第２０条の

１１

なし なし 地方税法第４０３

条２

なし 地方税法第20条の

11、国税徴収法第

146条の2

なし 地方税法第２０条の

１１（官公署等の協

力要請）、国税徴収

法第１４１条（質

問検査権）

なし なし なし なし 生活保護法第２９

条

なし

目的 競争入札参加申請

受付に際し、申請者

の市税納付状況を確

認するため

税額の変更又は取消

しのときに収納状況を

確認して、税額変更

通知書等を作成する

ため

①　税額変更を行う

場合に納付状況の確

認が必要のため

②　廃車受付時の際

に納税指導を行うため

③　口座振替による

納税者への通知作成

に必要なため

「納税証明書」及び

「再生納付書」の発行

を、市民税課の証明

発行窓口に一元化

し、市民サービスの向

上

を図る

納期変更を確実に行

うため

市税の収納状況を調

査し、滞納整理業務

を円滑に進めるため。

市税の収納状況を調

査し、滞納整理業務

を円滑に進めるため。

地方税法第20条の

11

　国税徴収法第146

条の2

市・都民税、固定資

産税等の収納状況を

把握し滞納者に対処

する。

納税課で行っていた

「納税証明書」の発行

を、市民課の各出先

機関及び各市民セン

ターにおいても行うこと

により、市民の利便性

の向上を図る。

市税納付書の再発行

を「市税収納システム」

のコンピュータ処理によ

り、各市民センターで

行うことにより、市民

サービスの向上を図

る。

・成年後見利用支援

対象者の収納状況及

び滞納状況を把握

し、後見人候補者の

選定に用いるため。

・家庭裁判所に審判

申し立てをする際、添

付資料作成に必要な

成年後見制度利用

支援対象者の収納状

況及び滞納状況を把

握するため。

・成年後見制度利用

支援対象者の送付先

住所登録につき、他

事業で届出された書

類についても送付先を

登録できるようにするた

め。

被保護者の市都民税

徴収猶予手続き、世

帯台帳上の負債の確

認、生活歴・家族の

経歴確認、扶養義務

者の

資力調査

市・都民税、固定資

産税等の納付状況を

確認する。

（１）基本的項目　氏名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　生年月日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　電話番号 ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○ ○ ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○ ○ ○

（１）基本的項目　親族関係 ○ ○ ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○ ○ ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○ ○ ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○ ○ ○

（１）基本的項目　異動事由 ○ ○ ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　成年後見 ○ ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○ ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○ ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○ ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○ ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○ ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○ ○ ○ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○ ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※



 市税収納

目的外利用先 収集

項目

業務名

根拠

根拠法令

目的

（１）基本的項目　氏名 ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○

（１）基本的項目　性別 ○

（１）基本的項目　生年月日 ○

（１）基本的項目　電話番号 ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

（１）基本的項目　親族関係 ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

（１）基本的項目　成年後見 ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

いきいき生活部高齢

者支援課

子ども生活部保育・幼

稚園課

経済観光部農業振

興課

道路部道路管理課 都市づくり部住宅課 都市づくり部住宅課 都市づくり部住宅課 下水道部下水道経

営総務課

下水道部下水道整

備課

高齢者施設措置 保育料徴収 農業振興 道路機能の適正管理 住宅耐震診断助成 住宅改造助成 住宅耐震改修助成 下水道事業受益者

負担金賦課徴収

水洗便所改造資金

貸付

内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用 内部利用

なし 児童福祉法第５６

条第９項、地方税法

第２０条の１１、町

田市保育運営費徴

収規則第６条

なし なし なし なし なし なし なし

老人ホーム入所者(扶

養義務者)の費用負

担額の決定のため

市・都民税、固定資

産税等の滞納状況及

び処分状況（差押

等）を把握し、保育

運営費負担金（保

育料）滞納者に対処

する。

補助金申請のため固

定資産税の納付状況

を確認するため

道路に放置された軽

自動車・バイクの所有

者を確認するため

助成対象者が市税を

完納していることを確

認するため

助成対象者が市税を

完納していることを確

認するため

助成対象者が市税を

完納していることを確

認するため

受益者負担金の減免

に伴う審査のため

・貸付対象者及び保

証人の支払能力確認

のため。

・貸付金の徴収停

止、債権放棄の事務

手続きを行う際の必

要書類として収集する

ため。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○

○



 市税収納

外部提供先 収集

項目

市区町村 軽自動車検査協会 税理士会

業務名 軽自動車税賦課・収納 継続検査 税理士登録申請

根拠 他の行政機関に提供する 特別の理由 法令

根拠法令 なし なし 税理士法第２３条第１項

目的 軽自動車の登録状況を確認

するため

継続検査で必要な納付情報

を確認するため

税理士登録申請にあたり登

録拒否事由に係る照会に回

答するため

（１）基本的項目　氏名 ○ ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○

（１）基本的項目　生年月日 ○ ○

（１）基本的項目　電話番号 ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

（１）基本的項目　親族関係 ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

（１）基本的項目　成年後見 ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党 　

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※ 　

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績 　

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※



 市税収納

外部提供先（委託） 収集

項目

(株)アイネス （株）NTTデータ (株)きらぼし銀行 (株)三菱UFJ銀行 (株)東日本銀行 (株)みずほ銀行 (株)三井住友銀行 (株)横浜銀行 (株)りそな銀行 三菱UFJ信託銀行

(株)

みずほ信託銀行(株) 三井住友信託銀行

(株)

川崎信用金庫 城南信用金庫 芝信用金庫

所在地 中央区晴海３丁目

１０－１

江東区豊洲３－３

－３

港区南青山三丁目

１０番４３号

千代田区丸の内二丁

目７番１号

中央区日本橋三丁

目１１番２号

千代田区大手町一

丁目５番５号

千代田区丸の内一丁

目１番２号

横浜市西区みなとみ

らい三丁目１番１号

大阪市中央区備後

町二丁目２番１号

千代田区丸の内一丁

目４番５号

中央区八重洲一丁

目２番１号

千代田区丸の内一丁

目４番１号

川崎市川崎区砂子

二丁目１１番地１

品川区西五反田七

丁目２番３号

港区新橋六丁目２

３番１号

委託内容 催告書・督促状の電

算処理と封入・封緘

文字認識サービスによ

る紙媒体情報(口座

振替依頼書、還付金

請求書)のデータ化を

行うため

市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替

（１）基本的項目　氏名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　性別 ○

（１）基本的項目　生年月日 ○

（１）基本的項目　電話番号 ○ ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○ ○

（１）基本的項目　親族関係 ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

（１）基本的項目　成年後見 ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○ ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※



 市税収納

外部提供先（委託） 収集

項目

所在地

委託内容

（１）基本的項目　氏名 ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○

（１）基本的項目　性別 ○

（１）基本的項目　生年月日 ○

（１）基本的項目　電話番号 ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

（１）基本的項目　親族関係 ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

（１）基本的項目　成年後見 ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

横浜信用金庫 西武信用金庫 大東京信用組合 ハナ信用組合 (株)商工組合中央金

庫

中央労働金庫 町田市農業協同組

合

(株)ゆうちょ銀行東京

貯金事務センター

多摩信用金庫 【収納代行業者】株

式会社エヌ・ティ・ティ・

データ

株式会社セブン－イレ

ブン・ジャパン

株式会社ローソン 株式会社ファミリーマー

ト

株式会社サークルＫ

サンクス

ミニストップ株式会社

横浜市中区尾上町

二丁目１６番地１

中野区中野二丁目

２９番１０号

港区東新橋二丁目

６番１０号

渋谷区千駄ヶ谷五丁

目２９番１０号

八王子市横山町２

番５号

千代田区神田駿河

台二丁目5番地

町田市森野二丁目

２９番１５号

さいたま市中央区新

都心３番地１

立川市曙町二丁目

８番２８号

東京都江東区豊洲

三丁目３番３号

東京都千代田区二

番町８番地８

大阪府吹田市豊津

町９番１号

東京都豊島区東池

袋四丁目２６番１

０号

愛知県稲沢市天池

五反田町１番地

東京都千代田区神

田錦町一丁目１番

地

市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 市税収納口座振替 納付書によりコンビニエ

ンスストアで収納された

収納金の払込及び収

納情報の送付等の収

納事務を収納代行業

者に委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○



 市税収納

外部提供先（委託） 収集

項目

所在地

委託内容

（１）基本的項目　氏名 ○

（１）基本的項目　個人番号 ○

（１）基本的項目　住所 ○

（１）基本的項目　性別 ○

（１）基本的項目　生年月日 ○

（１）基本的項目　電話番号 ○

（１）基本的項目　本籍 ○

（１）基本的項目　国籍 ○

（１）基本的項目　世帯主との続柄 ○

（１）基本的項目　親族関係 ○

（１）基本的項目　家庭環境等 ○

（１）基本的項目　人種※

（１）基本的項目　社会的身分※

（１）基本的項目　在留資格 ○

（１）基本的項目　住民異動年月日 ○

（１）基本的項目　異動事由 ○

（１）基本的項目　納税管理人 ○

（１）基本的項目　相続人（納税義務継承者） ○

（１）基本的項目　成年後見 ○

（１）基本的項目　暗証番号 ○

（１）基本的項目　住民記録システム注意情報 ○

（１）基本的項目　電子メールアドレス ○

（２）思想・信条等に関する項目　主義・主張※

（２）思想・信条等に関する項目　支持政党

（２）思想・信条等に関する項目　宗教※

（２）思想・信条等に関する項目　趣味・嗜好

（３）社会的地位等に関する項目　職業・職歴 ○

（３）社会的地位等に関する項目　地位 ○

（３）社会的地位等に関する項目　学歴

（３）社会的地位等に関する項目  各種団体加入 ○

（３）社会的地位等に関する項目　賞罰

（３）社会的地位等に関する項目　犯歴※

（３）社会的地位等に関する項目　加入健康保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入年金 ○

（３）社会的地位等に関する項目　加入介護保険 ○

（３）社会的地位等に関する項目　取得医療証 ○

（３）社会的地位等に関する項目　自立支援給付 ○

（４）成績・資格等に関する項目　学業成績

（４）成績・資格等に関する項目　勤務成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種試験成績

（４）成績・資格等に関する項目　各種資格 ○

（５）財産・収入に関する項目　収入状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　財産状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　納税額等 ○

（５）財産・収入に関する項目　取引状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　公的扶助の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　各種貸付金

（５）財産・収入に関する項目　住居の間取り・図面

（５）財産・収入に関する項目　金融機関名 ○

（５）財産・収入に関する項目　口座番号 ○

（５）財産・収入に関する項目　犯罪被害※

（５）財産・収入に関する項目　自動車名 ○

（５）財産・収入に関する項目　土地の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　建物の状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　罹災状況 ○

（５）財産・収入に関する項目　手当の受給 ○

（５）財産・収入に関する項目　支給金額 ○

（６）心身等に関する項目　健康状況

（６）心身等に関する項目　障がいの状況※ ○

（６）心身等に関する項目　容姿 ○

（６）心身等に関する項目　健診・検査※

（６）心身等に関する項目　病名※

（６）心身等に関する項目　診療・調剤※

（６）心身等に関する項目　犯罪被害※

株式会社デイリーヤマ

ザキ

株式会社エーエム・

ピーエム・ジャパン

株式会社スリーエフ 国分グローサーズ

チェーン株式会社

株式会社ポプラ 株式会社セーブオン 株式会社ココストア ㈱エヌ・ティ・ティ・デー

タ

セイコーソリューションズ

㈱

（株）NTTデータ （株）NTTデータ AGS㈱ (株)日本ビジネスデー

タープロセシングセン

ター

ヤマトシステム開発㈱

東京都千代田区岩

本町三丁目１０番

１号

東京都千代田区一

番町１３番１号

神奈川県横浜市中

区日本大通１７番

地

東京都中央区日本

橋一丁目１番１号

広島市安佐北区安

佐町大字久地６６

５番１号

群馬県前橋市亀里

町９００

愛知県名古屋市中

区栄１丁目７番３

４号

東京都江東区豊洲

３丁目３番３号

千葉県千葉市美浜

区中瀬1-8

江東区豊洲３－３

－３

江東区豊洲３－３

－３

埼玉県さいたま市浦

和区針ヶ谷4-3-25

神戸市中央区伊藤

町19番地

東京都中央区晴海

一丁目8番11号

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

コンビニエンスストアに

収納の受付等の収納

事務を委託するととも

に、収納代行業者に

収入金・収納情報の

取りまとめ等の収納事

務を委託する

モバイルレジで収納さ

れた収納金の払込及

び収納情報の送付等

の収納事務を収納代

行業者に委託する

ペイジー口座振替受

付サービスシステムによ

る口座振替申込み手

続き事務を情報処理

センターに委託する

モバイルクレジットで収

納された収納金の払

込および収納情報の

送付等の収納事務を

収納代行業者に委託

する

スマートフォン決済で収

納の受付等の収納事

務を委託するとともに、

収納代行業者に収納

金・収納方法の取りま

とめ等の収納事務を

委託する

金融機関との口座振

替データの授受、デー

タの集約処理及び帳

票の作成業務

市税収納に係る以下

の補助業務

・来庁者受付及び一

次受電

・口座振替、消込、還

付、充当

・督促、催告

Web口座振替受付

サービスシステムによる

口座振替申込み手続

き事務

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○

○

○ ○

○ ○

○

○ ○

○

○

○

○

○ ○ ○

○

○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○

○

○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○


