
6 2025年（令和7年）8月15日 防災情報・子育て情報・緊急情報などを配信! LINEでも登録できます。町田市メール配信サービス

催し・講座
忠生公園

●カマキリ・バッタ・キリギリス　ウォッチング
　プロの自然案内人・ささき隊長と、園内でカマキ
リやバッタ、キリギリスを捕まえて観察します。昆
虫の持ち帰りはできません。
対４歳以上の親子（大人１人での参加も可）／小学
生以下のお子さんは保護者同伴でおいでください
日９月７日㈰午前９時３０分～１１時３０分（雨天中止）
定３０人（申し込み順）申電話で同公園
管理事務所（☎☎７９２－１３２６、受付時間
＝午前８時３０分～午後５時）へ。

もしものときに役に立つ介護講習会
対市内在住の、家庭で介護をしている方、介護の仕
事をしてみたい方等日９月２８日㈰午後２時～４時
３０分場鶴川市民センター内車いすの移乗、立ち座
りや歩行の介助、コミュニケーションの取り方等、
介護の基本について実技を交えながら学ぶ定３０
人（申し込み順）申９月１９日までに、電
話で町田市介護人材開発センターへ

（町田市介護人材開発センターＨＰ〔右
記二次元コード〕で申し込みも可）。
問町田市介護人材開発センター☎☎８６０－６０７１（受
付時間＝祝休日を除く月～金曜日の午前９時～午
後５時）、町田市いきいき総務課☎☎７２４－２９１６

生涯学習センター 
学びのきっかけづくり講座

●夢をかたちに！学生企画づくりの一日体験　
　皆さんの夢を具体的な形にするための第一歩を
踏み出してみませんか。アイデアを実現に導くた

めのスキルと知識を一日で身に付けることができ
ます。どなたでも参加できますが、高校生以上の学
生向けの内容です。
日９月１４日㈰、①午前１０時～正午②午後１時～３
時、全２回場町田市民フォーラム内①企画作りの
基礎「基礎から学ぶ企画術：成功への土台づくり」
②グループワークで企画作り及び発表「アイデア
をかたちに！グループワークで企画実践」講桜美
林大学リベラルアーツ学群特任講師・江藤佑氏定
２０人（申し込み順）申８月１５日午前９時
～９月１０日にＧｒａｆｆｅｒスマート申請（オ
ンライン申請）〔右記二次元コード〕で
申し込み。
問同センター☎☎７２８－００７１

市内中小企業向け 
サイバーセキュリティセミナー

対中小企業の経営者、システム担当者、従業者等
（一般の方の参加も可）日９月２６日㈮午後３時～４
時３０分場市庁舎内警視庁サイバーセキュリティ
対策本部担当官によるサイバー犯罪の情勢や手口
の紹介定３０人（申し込み順）申９月２５日までにイ
ベントダイヤル（☎☎７２４－５６５６）またはイベシス
コード２５０８１４Ａへ。
問市民生活安全課☎☎７２４－４００３

ゲートキーパー養成講座
　ゲートキーパーとは、問題を抱えて悩んでいた
り、つらい気持ちでいたりする人の身近な支えに
なる人のことです。どなたでも受講いただけます。
日①市民向け＝９月２６日㈮午前１０時３０分～正午
②地域ネットワーク向け＝９月２９日㈪午後２時３０
分～４時場①オンライン（Mｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｔｅａｍｓ）②
市庁舎内ゲートキーパーの基本的な役割について

（①悩んでいる人にどう気づき、かかわるか②地域
ネットワークを通じた子ども・若者の見守り）講精
神保健福祉士・江田暁子氏定各４０人（申し込み順）
申８月２０日正午～９月１９日に、①イベシスコード
２５０８２０Ｄへ②イベントダイヤル（☎☎７２４－５６５６）
またはイベシスコード２５０８２０Ｅへ。
問健康推進課☎☎７２４－４２３６

ふれあいコンサート
○①忠生市民センター　
日１０月１１日㈯午後２時３０分から場忠生市民セン
ター出演高橋里奈（ピアノ）、榊原徹（ナビゲータ
ー）定３００人（申し込み順）費７００円（全席自由）申
８月２２日正午～１０月３日にイベントダイヤル（☎☎
７２４－５６５６）またはイベシスコード２５０８２２Ｃへ。
○②鶴川市民センター　
日１０月２４日㈮午後２時３０分から場鶴川市民セン
ター出演藤森帆美（ピアノ）定２００人（申し込み順）
費７００円（全席自由）申８月２１日正午～１０月２２日
にイベントダイヤル（☎☎７２４－５６５６）またはイベ
シスコード２５０８２１Ｂへ。
○③小山市民センター　
日１０月２５日㈯午後２時３０分から場小山市民セン
ター出演尾澤瑞樹（ピアノ）定１５０人（申し込み順）
費７００円（全席自由）申８月２２日正午～１０月１７日
にイベントダイヤル（☎☎７２４－５６５６）またはイベ
シスコード２５０８２２Ｂへ。

◇
対６歳以上の方
問町田市民ホール☎☎７２８－４３００、①町田市忠生市
民センター☎☎７９１－２８０２②町田市鶴川市民セン
ター☎☎７３５－５７０４③町田市小山市民センター☎☎
７９８－１９２７

　消費生活センターでは、契約など消費生活に関する相談を受け付けています。
　今回は、最近特に相談件数の多い事例について紹介します。

最近こんな消費者トラブルありませんか？

「暮らしのレスキューサービス」にご注意！
【事例】
　トイレが詰まったのでインターネットで検索
し、料金は４０００円からと書いてあった事業者
に来てもらった。作業の前に３０万円だと言われ
て驚いた。仕方がないと思い支払った。やはり納
得できないので返金してほしい。
○アドバイス　
　トイレの詰まりや水道のトラブル、鍵の紛失、
ネズミが出たなどの急なトラブルに遭遇した
際、インターネットで調べたいわゆる「暮らしの
レスキューサービス」に依頼し、高額な請求を受
けたという相談が多数寄せられています。クー
リング・オフが適用になる場合があります。料金
に納得できない場合は、支払わずに相談してく
ださい。水道のトラブル等なら管工事組合、害虫
駆除ならペストコントロール協会などで、日頃か
らお近くの事業者を調べておくとよいでしょう。

副業のトラブルにご注意！
【事例】
　インターネットで動画を見るだけで簡単に稼
げるという副業を見つけ申し込んだ。仕事のた
めに７５万円が必要と言われた。お金がないと伝
えたら、スマートフォンの画面共有ソフトで消
費者金融からお金を借りさせられ支払った。返
金してほしい。
○アドバイス　
　「誰でも簡単に楽に稼げる」仕事はありませ
ん。連絡がとれない、または連絡がとれても対応
が困難な事業者も年々増えています。仕事をす
るために高額な支払いをするよう言われても、
うのみにせず、うまい話には乗らないようにし
ましょう。

定期購入など通信販売のトラブルにご注意！
【事例】
　スマートフォンのＳＮＳの広告で、定期縛りの
ない１９８０円の美容液を見つけた。申し込む途
中で、さらにお得なコースを案内された。商品が
届いたが、申し込んだコースは７回の縛りがあ
る契約だと分かった。解約の電話をかけたが話
し中で通じない。
○アドバイス　
　相変わらず定期購入に関するトラブルは多い
ですが、最近は入力途中で別のお得なコースを
案内され、高額な縛りのある契約をしてしまっ
たという相談が増えています。ＳＮＳの広告にと
らわれず、申し込む際は、購入条件や返品特約、
最終確認画面をよく確認しましょう。通信販売
はクーリング・オフができません。ご注意くださ
い。

分電盤の点検商法にご注意！
【事例】
　分電盤の無料点検をすると電話があり承諾し
た。後日訪問され点検後に、「このままでは壊れ
る、交換の必要がある」と言われ不安になって新
しい分電盤に交換する契約をした。９０万円と高
額だったので不安だ。
○アドバイス　
　無料の点検だからと気軽に応じると、点検後
断ることが難しい状況に追い込まれることもあ
ります。身分を偽り電話や訪問をする場合もあ
るのできっぱりと断るようにしましょう。点検
後に料金が発生する契約を勧められてもすぐ契
約せず、家族や信頼できる人に相談しましょう。
分電盤は電力会社による４年に１度の法定点検
が定められています。費用は無料です。

【消費生活出前学習会を行っています】
　消費生活相談員が、皆さんの地元に出向き、
日頃の相談事例に基づいた旬の情報をお届け
します。悪質商法からご自分や家族、友人を守
るために、ぜひご利用ください。
対町内会、老人クラブ、ＰＴＡ、学校、サークル
など、おおむね１０人以上の団体
開催日原則月～金曜日の午前１０時～午後４時
の間で、１～２時間程度
問消費生活センター☎☎７２５－８８０５

【メール配信サービスをご利用ください】
　消費生活センターでは、悪質商法や消費者
トラブルに関する注意喚起情報など、日常生
活に関する消費生活情報「くらしのヒント」の
メール配信を行っています。右記
二次元コードから登録できます。

【困ったときは消費生活センターへ】
対市内在住、在勤、在学の方
〇相談専用電話☎☎７２２－０００１（受付時間＝祝
休日を除く月～土曜日の午前９時～正午、午
後１時～４時
〇消費者ホットライン（消費者庁）☎☎１
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最寄りの相談窓口をご案内します。

～見つけよう！明日を変えるくらしのヒント
　食、住、環境、暮らしの安心・安全等に関する
情報について、パネル展示・寄席・
講演会などを通して紹介します。
詳細は市ＨＰ（右記二次元コード）
をご覧ください。
日９月２６日㈮、２７日㈯、午前１０時～午後３時
３０分（入場は午後３時まで）
場町田市民フォーラム３・４階
問消費生活センター☎☎７２５－８８０５

まちだくらしフェア２０２５


