
新型コロナウイルス感染拡大を防ぐため
不要不急の外出は控えましょう

受診前に必ず電話をしましょう!
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新型コロナウイルス感染症かな？と思ったら

●町田市役所代表電話☎722・3111
●新型コロナコールセンター
　☎0570・550571（ナビダイヤル、多言語による相談可）
　返03・5388・1396（聴覚障がいのある方等）
●厚生労働省電話相談窓口錆0120・565653
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●帰国者・接触者電話相談センター☎724・4238
　月～金曜日の午前9時～午後5時（祝休日を除く）
●都・特別区・八王子市・町田市合同電話相談センター
　☎03・5320・4592
　上記以外の曜日・時間帯

かかりつけ医に電話相談

必要に応じて必要に応じて

※この記事の内容は４月２４日時点の情報です。市の最新の情報は、町田市ホームペ
ージ（＝右記二次元バーコード）「緊急情報」をご確認ください。

　引き続き外出を自粛し、感染の拡大防止にご協力をお願い
します。なお、市の業務には郵送等でできる手続きもあります
ので、町田市ホームページをご覧いただくか、担当課へお問い
合わせください。
　また、市の施設は原則５月３１日まで休館が延長となりまし
た。併せて、市が主催するイベント等も、５月３１日まで中止ま
たは延期となります。なお、貸出施設は６月３０日までの予約に
ついて、感染拡大防止の観点からキャンセルされる場合は、キ
ャンセル料、施設予約上のペナルティーは発生しません。

その他のお知らせ 市内での感染者発生状況や保健所の対応等の最新情報は、町田市ホームページでお知らせしています。

下水道使用料の支払いを猶予します
問下水道経営総務課☎☎７２４・４２９５

　新型コロナウイルス感染拡大に伴い、収入が減少
している場合など、一時的に下水道使用料の支払い
が困難な事情がある方に対し、支払いを猶予します。
個人、法人ともに対象となります。
問東京都水道局多摩お客さまセンター☎☎０５７０・０９１
・１０１（ナビダイヤル）、または☎☎０４２・５４８・５１１０
※詳細は、東京都水道局ホームページをご覧くださ
い。

支給準備を進めています　特別定額給付金（仮称）
問市役所代表☎☎７２２・３１１１

　市では、特別定額給付金（仮称）の支給について、現在準備を
進めています。手続き等の詳細は、引き続き広報まちだや町田
市ホームページ等でお知らせします。
対２０２０年４月２７日現在町田市に住民登録がある方
支給額対象者１人につき１０万円
同給付金の詳細
総務省　特別定額給付金（仮称）コールセンター☎☎０３・５６３８
・５８５５＝午前９時～午後６時３０分（土・日曜日、祝休日を除く）

市民の皆さんへのお願い 新型コロナウイルス状況下における児童虐待・ＤＶ（家庭内暴力）でお困りの方へ

電話相談を受け付けます＜３つの「密」を避けましょう＞
①換気の悪い密閉空間� �
②多数が集まる密集場所� �
③間近で会話や発声をする密接場面
　３つの条件がそろう場所は、クラスター（集団）発生のリスクが高くなりま
す。イベントや集会で３つの「密」が重ならないようにしましょう。
※このほか、共同で使う物品の消毒等を行ってください。

＜基本の感染症対策をしっかりと＞
　手洗い・うがいや咳エチケットなど、基本的な感染症対策に努めましょう。
十分な睡眠やバランスの良い食事などで免疫力を高め、加湿器などで湿度を
５０～６０％に保つことも大切です。また、医療機関を受診する際は、必ずマス
クを着用しましょう。

＜正しい情報に基づき、冷静な対応を＞
　デマに惑わされて、風評被害を生じさせないよう、冷静に行動しましょう。
また、必要な方に届くよう、生活必需品等の過剰な買いだめは止めましょう。

　長時間家に居るストレスや生活の不安から、児童虐待やＤＶの発生が懸念
されています。一人で悩まず、まずはご相談ください。
児童虐待相談
対１８歳までのお子さんがいる保護者及び子ども自身
相談電話番号・受付時間
町田市子ども家庭支援センター☎☎７２４・４４１９＝月〜金曜日（祝休日を除く）、
午前８時３０分〜午後５時
まこちゃんダイヤル（子ども専用相談ダイヤル）錆０１２０・５５２・１６４＝月～金
曜日（祝休日を除く）、午前８時３０分～午後５時
児童相談所全国共通ダイヤル☎☎１８９（いちはやく）＝２４時間
女性悩みごと相談
対市内在住、在勤、在学の方
日月～土曜日（祝休日及び第３水曜日を除く）、午前９時３０分～午後４時（水曜
日のみ午後１時～８時）
相談電話番号男女平等推進センター相談専用電話☎☎７２１・４８４２

町田リサイクル文化センタ
ーへの粗大ごみ持ち込みは
５月３１日までできません

問資源循環課☎☎７９７・２７３２
　新型コロナウイルス感染拡大に伴
う政府の緊急事態宣言を受け、暫定
措置として５月３１日㈰まで町田リサ
イクル文化センターへの粗大ごみの
持ち込みはできません。感染拡大防
止のためご協力をお願いします。
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人口と世帯（外国人含む） 2020年4月1日現在人口 ： 428,851人（ 男：209,864人・女：218,987人）（前月より318人増） ／ 世帯 ： 198,544世帯（前月より745世帯増）


