
今号の紙面から 　●４面　12月議会が開会　●12面　年末年始 市の業務のご案内
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発行 ● 町田市　編集 ● 政策経営部広報課
〒194‐8520 東京都町田市森野2－2－22
市役所の代表電話 ● 042・722・3111
市役所の窓口受付時間 ● 午前8時30分～午後5時
ホームページ ● http：//www.city.machida.tokyo.jp/

発行日／毎月2回（1日、15日）

広
報

●将来を担う人が育つまちをつくる
●安心して生活できるまちをつくる
●賑わいのあるまちをつくる
●暮らしやすいまちをつくる
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ホームページ
QRコード

子育て情報
賑わい情報 高齢者支援情報 安心・安全情報 文化・スポーツ情報

悪質商
法詐 欺

30代男性
スマートフォンに、動画サイトの料金未納のお知らせのメールが届いた。全く身に覚えがないけど…どうすればいいの？

50代女性
「水道局のほうから点検に来ました」と言われ、浄水器の交換をすすめられました。契約書と見積もりをもらったのですが本当に水道局だったの？

30代女性
共働きをしているので、日中は母が一人で家にいます。悪質商法に遭わないか心配です。どんな対策があるでしょうか？

30代男性
消費者金融からお金を借りているのですが、返せる目途がたちません。債務整理をしたいです。

40代女性
子どもにスマートフォンを渡していたら、翌月５０万円の請求が届いた。有料ゲームで遊んでいたようだけど、どうしよう？

60代女性
「不用品なら靴でも洋服でも何でも買い取りますよ」って勧誘の電話がありました。本当に買い取ってくれるのでしょうか？

高齢の夫婦
「あなたの持っている山林を、売れる土地と交換しますよ」って言われました。本当にそんなうまい話があるのですか？

20代女性
お試し価格で１回だけのつもりで買ったサプリメントが、定期購入になっている。購入時は気づかなかった。

70代男性
「火災保険を使えば、雨どいの修理が無料で行える」と勧誘されました。本当に保険金が支払われるのですか？

40代女性
最近、母がどこかに出かけては健康器具を買ってきます。同じようなものが何個もあります。どうしたらいいでしょう。

50代女性
「屋根瓦がはがれているから雨漏りする」と訪問され、屋根工事の契約をしました。よく考えたら必要なさそうなので、やっぱりやめたいです。

40代男性
クレジットカードの請求明細に覚えのない金額があるのだけど…。

20代男性
『月に１００万円儲かる方法』と題したサイトを見つけ、セミナーに参加しました。本当にもうかるのでしょうか？友達に紹介すると紹介料も入るみたいです。

60代男性
国民生活センターから「個人情報が漏れているので削除の手続きが必要だ」と電話がありました。そんなことしてくれるの？

30代女性
街で、アンケートに協力してほしいと声をかけられ、最終的にエステの契約をしたけど、やはり必要ないと思うので解約したい。

「私は大丈夫」と思っていませんか？

　これらは、消費生活センターで受けた相談事例の一部です。
　何か変だな？と気になることや、お困りのこと、お悩みがある時は
消費生活センターへお気軽にご連絡下さい。消費生活センターでは
契約など消費生活に関するさまざまなご相談をお受けしています。
※消費生活センターは中立・公平な立場で助言、あっせんを行うところです。事業者への指
導権限はありません。

相談専用電話　☎７２２・０００１（受付時間=月～土曜日　午前９時～正午、午後１時～４時）
※土曜日は電話相談のみ。消費者ホットライン（消費者庁）　☎１88※最寄りの相談窓口をご案内します。

問消費生活センター ☎７２５・８８０５

あなたも狙われている？ その被害を未然に防ぐことができます

今号の紙面から 　●3面 みんなでつくる　未来の場②公共施設の再編に向けて
カタチ
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発行 ● 町田市　編集 ● 政策経営部広報課〒194‐8520 東京都町田市森野2－2－22市役所の代表電話 ● 042・722・3111市役所の窓口受付時間 ● 午前8時30分～午後5時ホームページ ● http：//www.city.machida.tokyo.jp/

発行日／毎月2回（1日、15日）
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●男女平等参画都市宣言●非核平和都市宣言●青少年健全育成都市宣言●交通安全都市宣言
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町田市ホームページQRコード

人口と世帯（外国人含む）

２０１7年11月1日現在

人口 ： 428,974人（ 男：210,385人・女：218,589人）（前月より96人減） ／ 世帯 ： 193,976世帯（前月より13世帯減）

問 広報課☎７２４・２１０１
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　市では、2017年も市民の皆さんと問題意識
を共有し、一緒に地域の課題に取り組んでき
ました。今号では、広報紙の１面のテーマとと
もに１年を振り返ってみました。
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