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（
２
０
０
１
年
４
月
１
日
か
ら
）

消
費
者
契
約
法
が

施
行
さ
れ
ま
し
た

困
っ
た
時
に
は

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ

仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲仲

間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間間

にににににににににににににににににににににににににににににににににににににに

（７）２００１．６．２１

人
権
擁
護
委
員
は
法
務
大
臣
の

委
嘱
を
受
け
、
国
民
に
保
障
さ
れ

て
い
る
基
本
的
人
権
を
擁
護
し
自

由
人
権
思
想
の
普
及
高
揚
を
図
る

た
め
、
日
々
そ
の
市
町
村
の
区
域

内
で
活
動
し
て
い
ま
す
。

【
人
権
身
の
上
相
談
】

市
で
は
、
毎
日
の
生
活

を
営
む
上
で
の
困
り
ご
と

や
、
人
権
上
の
問
題
に
つ

い
て
定
例
相
談
を
行
っ
て

い
ま
す
。
お
気
軽
に
ご
利

用
下
さ
い
。

○
相
談
日

毎
月
第
２
・

３
・
４
金
曜
日

○
時
間

午
後
１
時
３０
分
〜
４
時

○
会
場

市
役
所
１
階
・
市
民
相

談
室

○
申
し
込
み

電
話
で
市
民
相
談

室（
�
７
２
４
・
２
１
０
２
）へ
。

２
０
０
０
年
度
の
消
費
生
活
相

談
件
数
は
３
０
８
４
件
で
、
前
年

比
３
７
５
件
の
増
加
で
し
た
。

そ
の
背
景
と
し
て
、
大
手
エ
ス

テ
テ
ィ
ッ
ク
事
業
者
の
倒
産
、
生

命
保
険
会
社
の
経
営
破
綻
な
ど
が

あ
げ
ら
れ
ま
す
。

情
報
社
会
・
Ｉ
Ｔ
技
術
の
発
達

に
伴
い
生
活
情
報
が
身
近
に
な
り

便
利
に
な
り
ま
し
た
が
、
そ
れ
に

伴
う
相
談
も
数
多
く
寄
せ
ら
れ
て

い
ま
す
。

正
し
い
情
報
提
供
と
十
分
な
説

明
が
な
さ
れ
、
か
つ
消
費
者
が
自

分
の
自
由
意
思
で
契
約
し
て
、
は

じ
め
て
自
己
責
任
が
問
わ
れ
る
の

だ
と
思
わ
れ
ま
す
。

う
ま
い
話
に
は
注
意
し
ま
し
ょ

う
。

【
相
談
項
目
の
主
な
内
容
】

＊
賃
貸
ア
パ
ー
ト
…
退
去
時
の
敷

金
返
還
等
の
ト
ラ
ブ
ル

＊
住
宅
関
連
工
事
…
リ
フ
ォ
ー
ム

等
の
契
約
に
係
わ
る
相
談

＊
電
話
関
連
サ
ー
ビ
ス
…
携
帯
電

話
の
契
約
、国
際
電
話
の
通
話
料
、

無
料
で
も
ら
っ
た
携
帯
電
話
の
解

約＊
電
話
情
報
サ
ー
ビ
ス
…
ダ
イ
ヤ

ル
Ｑ
２
、
ツ
ー
シ
ョ
ッ
ト
ダ
イ
ヤ

ル
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
サ
ー

ビ
ス

＊
エ
ス
テ
テ
ィ
ッ
ク
サ
ー
ビ
ス
…

路
上
で
キ
ャ
ッ
チ
さ
れ
、
ま
た
無

料
と
い
わ
れ
、
試
し
に
サ
ロ
ン
に

出
か
け
て
高
額
な
化
粧
品
、
健
康

食
品
を
契
約
さ
せ
ら
れ
た
。

消
費
者
と
事
業
者
の
間
に
は
、

情
報
の
質
や
量
、
交
渉
力
に
大
き

な
差
が
あ
り
、
そ
の
た
め
に
契
約

ト
ラ
ブ
ル
が
増
え
続
け
て
い
ま

す
。こ

の
法
律
は
、
消
費
者
が
事
業

者
と
対
等
に
取
引
す
る
た
め
に
、

契
約
を
取
り
消
す
こ
と
、
不
当
条

項
を
無
効
と
す
る
こ
と
の
で
き
る

新
し
い
民
事
ル
ー
ル
で
す
。

ポ
イ
ン
ト
１

消
費
者
が
事
業
者

と
締
結
し
た
全
て
の
契
約
（
消
費

者
契
約
）
が
対
象

ポ
イ
ン
ト
２

事
業
者
の
不
適
切

な
行
為
に
よ
っ
て
、
消
費
者
の
自

由
な
意
思
決
定
が
妨
げ
ら
れ
た
場

合
、
契
約
を
取
り
消
す
こ
と
が
で

き
る

ポ
イ
ン
ト
３

事
業
者
に
と
っ
て

一
方
的
に
有
利
な
条
項
は
無
効

ポ
イ
ン
ト
４

「
し
ま
っ
た
」
と

気
づ
い
た
時
か
ら
６
か
月
間
、
あ

る
い
は
契
約
締
結
か
ら
５
年
間
は

取
り
消
し
が
で
き
る

消
費
生
活
相
談
員
が
消
費
者
に

適
切
な
助
言
や
あ
っ
せ
ん
を
し
ま

す
。

○
相
談
日

月
〜
金
曜
日

○
相
談
時
間

午
前
９
時
〜
正

午
、
午
後
１
時
〜
４
時

※
祝
・
祭
日
は
お
休
み
で
す
。

�問
同
セ
ン
タ
ー
�
７
２
２
・
０
０

０
１

▼
火
打
岳
・
妙
高
山
バ
ス
ハ
イ
ク

中
学
生
以
上
の
方
。
８
月
２
日

夜
〜
４
日
（
歩
程
約
６
時
間
／

日
）。
約
１
万
７
千
円
。
電
話
で

連
絡
を
。【
さ
わ
ら
び
山
の
会
・

篠
原
�
７
３
５
・
３
２
１
３
】

▼
青
空
学
校
南
部
教
室
〜
Ｆ
Ｍ
ラ

ジ
オ
を
作
ろ
う
〜

８
月
２０
日
〜

２３
日
、
鶴
間
小
学
校
。
約
３
千
５００

円
。【
れ
ん
げ
舎
�
７
９
６
・
０

１
３
２
】

▼
お
花
（
池
坊
流
）

第
１
・
３

�火
�
９
〜
１２
、
町
田
市
公
民
館
。

入
会
千
円
、
月
２
千
円
。【
岩
澤

�
７
２
６
・
０
８
５
３
】

▼
簡
単
・
楽
し
い
花
の
教
室

い

け
ば
な
�
第
１
・
３
�木
、
ア
レ
ン

ジ
メ
ン
ト
�
第
１
・
３
（
７
月
は

第
１
・
２
）
�月
�
１０
〜
１２
、
南
市

民
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
電
話
で
申
込
を
。【
藍

郷
�
７
９
６
・
６
０
７
５
】

▼
美
術
団
体
「
萌
美
会
」

国
際

版
画
美
術
館
ほ
か
。入
会
３
千
円
、

年
８
千
円
、
１
回
５００
〜
千
円
。【
船

木
�
７
２
６
・
７
３
８
８
】

▼
絵
画
同
好
会

油
絵
、水
彩
等
。

第
２
・
４
�金
�
７
〜
９
、
南
市
民

セ
ン

タ
ー

。
１
回
千
５００
円
。【
関
彩
会
・

柴
田
�
７
９
６
・
０
６
８
５
】

▼
気
功（
新
婦
人
高
ヶ
坂
班
）

初

心
者
可
。�水
�
１
・
３０
〜
、
せ
り
が

や
会
館
。
入
会
１００
円
、
月
３
千
７００

円
。【
岡
田
�
７
２
２
・
８
５
２
９
】

▼
太
極
拳「
若
葉
会
」

�木
�
３
・

３０
〜
５
・
３０
、
サ
ン
町
田
旭
体
育

館
、�
５
・
３０
〜
７
・
３０
、健
康
福
祉

会
館
。
入
会
２
千
円
、
月
３
千
円
。

【
関
�
７
２
６
・
５
９
４
３
】

▼
居
合
道

初
歩
か
ら
学
び
ま

す
。
隔
週
�木
、
玉
川
学
園
文
化
セ
ン

タ
ー

。

月
２
千
円
。【
田
中
�
７
２
３
・

２
３
９
１
】

▼
グ
ロ
ー
ブ
と
ヘ
ッ
ド
ギ
ア
を
付

け
た
カ
ラ
テ

�
７
〜
９
、
高
ヶ

坂
ふ
れ
あ
い
セ
ン

タ
ー

。【
庄
司
�
７
２

３
・
４
３
２
８
（
�
７
〜
１１
）】

▼
中
級
ス
ペ
イ
ン
語
「
エ
ン
ク
エ

ン
ト
ロ
」

第
１
・
３
�日
�
１
・
３０

〜
３
、
町
田
市
公
民
館
。
月
３
千

円
。【
中
田
�
７
２
６
・
２
８
６
０
】

▼
英
会
話
を
楽
し
む

月
２
回
�火

・
�水
・
�木
、
な
る
せ
駅
前
市
民
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
入
会
・
月
各
３
千
円
。【
梶

川
�
７
２
５
・
１
４
７
９
】

▼
３
語
で
通
じ
る
英
会
話
を
学
び

ま
し
ょ
う

�月
�
１
・
３０
〜
３
、

せ
り
が
や
会
館
。
入
会
千
円
、
月

３
千
円
。【
サ
ー
ク
ル
・
ア
イ
コ

ー
・
木
島
�
７
２
５
・
６
３
８
３
】

▼
Ｒ
Ｉ
Ｃ
Ｋ
Ｓ
英
会
話
サ
ー
ク
ル

�土
�
１０
・
３０
〜
１２
、
１２
・
３０
〜

２
、２
・
３０
〜
４
、
町
田
市
民
フ
ォ

ー
ラ
ム
。
入
会
千
円
、
月
６
千
円
。

【
大
橋
�
７
２
５
・
５
４
３
４
】

▼
テ
ニ
ス
同
好
会

初
・
中
級
。

多
少
の
経
験
者
。
�月
・
�金
�
１
〜
、

主
に
旭
町
中
央
公
園
テ
ニ
ス
コ
ー

ト
。
１
回
１００
円
〜
２００
円
。【
矢
沢

�
７
２
３
・
３
５
６
０
】

▼
イ
ン
デ
ィ
ア
カ

誰
に
で
も
で

き
る
ニ
ュ
ー
ス
ポ
ー
ツ
。
�水
ま
た

は
�木
�
０
・
３０
〜
３
、
総
合
体
育

館
ま
た
は
サ
ン
町
田
旭
体
育
館
。

入
会
千
円
、
１
回
３００
円
。【
杉
田

�
７
２
８
・
７
１
５
２
】

▼
つ
く
し
野
サ
ッ
カ
ー
少
年
団

幼
・
小
学
生
。低
学
年
�
�木
・
�土
・

�日
、高
学
年
�
�火
・
�金
〜
�日
、
つ
く

し
野
小
。
月
３
千
５００
〜
４
千
円
。

【
大
向
�
７
９
６
・
２
７
３
７
】

▼
ぞ
っ
こ
ん
町
田

’９８

町
田
夢
舞

生
ッ
ス
イ
祭
等
に
参
加
。
週
２
回

�
６
・
３０
〜
９
、
総
合
体
育
館
、

市
民
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
月
千
２５０
円
。【
新

納
�
７
９
９
・
３
８
６
０
】

▼
日
本
舞
踊
「
ひ
ろ
き
の
会
」

月
３
回
�月
・
�金
�
１
〜
３
、木
曽
山

崎
セ
ン

タ
ー

。
入
会
２
千
円
、
月
３
千
円
。

【
坂
東
�
７
２
９
・
７
２
８
８
】

▼
民
踊
＆
レ
ク
・
ダ
ン
ス
「
オ
オ

ド
リ
ー
」

第
１
・
３
・
５
�金
�

１
〜
３
、
金
森
総
合
会
館
。
入
会

５００
円
、
月
６００
円
。
無
料
体
験
有
。

【
和
田
�
７
２
２
・
５
９
１
２
】

▼
社
交
ダ
ン
ス
サ
ー
ク
ル
「
は
ま

な
す
」

多
少
経
験
の
あ
る
方
。

�土
�
１
〜
３
・
３０
、
な
る
せ
駅
前

市
民
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
入
会
２
千
円
、
月

２
千
５００
円
。【
甲
斐
�
７
３
４
・

２
４
３
６
】

▼
す
み
れ
ダ
ン
ス
サ
ー
ク
ル

多

少
経
験
の
あ
る
方
。�日
�
９
〜
１２
、

南
・
小
山
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
入
会
・
月
各

２
千
円
。【
本
橋
�
７
９
９
・
０

２
３
６
】

▼
さ
わ
や
か
フ
ォ
ー
ク
ダ
ン
ス

中
高
年
向
。
月
２
回
原
則
隔
週
�月

�
１
・
３０
〜
、
成
瀬
セ
ン

タ
ー

。
入
会
５００

円
、
半
年
６
千
円
。【
村
上
�
７

３
４
・
６
８
２
３
】

▼
社
交
ダ
ン
ス

中
上
級
。
�金
�

３
〜
、
木
曽
森
野
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
入
会

千
円
、月
３
千
円
。【
デ
ィ
オ
ー
ル

・
村
上
�
７
２
７
・
７
８
３
８
】

▼
軽
体
操
及
び
軽
い
ス
ト
レ
ッ
チ

６０
歳
以
上
の
男
性
。�水
�
１０
〜
、

主
と
し
て
木
曽
森
野
セ
ン

タ
ー

。
月
２
千

５００
円
。【
松
本
�
７
２
３
・
０
７

９
２
】

▼
中
高
年
の
ス
ト
レ
ッ
チ
体
操
と

レ
ク
ダ
ン
ス
を
楽
し
む
会

第
１

・
３
�木
�
１
・
３０
〜
３
・
３０
、
成

瀬
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
月
千
円
。【
爽
や
か

健
康
サ
ー
ク
ル
・
長
田
�
７
２
２

・
１
１
４
５
】

▼
ア
ル
コ
ー
ル
依
存
症
の
会

第

４
�金
�
６
・
３０
〜
９
、
町
田
市
民

フ
ォ
ー
ラ
ム
。【
断
酒
友
の
会
・

遠
山
�
７
９
５
・
５
０
４
４
】

▼
幼
児
サ
ー
ク
ル
「
ハ
イ
ジ
」

未
就
学
児
と
そ
の
保
護
者
。
�金
�

１０
〜
１２
、
森
野
保
育
園
、
木
曽
森

野
学
童
ク
ラ
ブ
。【
蛭
子
�
７
２

４
・
１
４
４
６
】

▼
ま
ち
だ
ネ
イ
チ
ャ
ー
ゲ
ー
ム
の

会

月
１
回
、
忠
生
公
園
。【
浅

川
�
７
９
３
・
４
８
９
９
】

▼
フ
リ
ー
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
の
実

践
文
章
教
室

エ
ッ
セ
ー
、
自
分

史
等
の
書
き
方
。
全
１２
回
。
７
月

７
日
〜
�土
�
３
・
２０
〜
５
、
ぱ
る

る
プ
ラ
ザ
町
田
。
１
回
千
５００
円
。

【
Ｆ
の
会
�
７
２
５
・
７
７
０
２
】

▼
股
関
節
希
望
の
会

プ
ー
ル
で

泳
ぎ
ま
せ
ん
か
。【
阿
部
�
７
２

２
・
５
８
５
６
】

▼
町
田
演
劇
鑑
賞
会

年
５
回
市

民
ホ
ー
ル
で
観
劇
。
入
会
千
円
、

月
２
千
２００
円
。【
事
務
局
�
７
２

６
・
９
３
２
５
】

▼
陶
芸
を
楽
し
み
ま
せ
ん
か

初

心
者
。第
２
・
４
�土
�
１
・
３０
〜
４
、

南
市
民
セ
ン

タ
ー

。
入
会
３
千
円
、
月
千

５００
円
（
材
料
費
別
）。【
紅
友
陶
芸

グ
ル
ー
プ
寺
田
�
７
３
７
・
４
８

８
９
（
�
７
〜
１１
）】

▼
話
し
方
勉
強
会

�木
�
７
〜

９
、
町
田
市
公
民
館
。
１
回
約
５００

円
。【
町
田
市
話
し
方
連
盟
・
阿

部
�
７
９
２
・
７
０
７
１
】

▼
Ｍ
Ａ
Ｃ
Ｈ
Ｉ
Ｄ
Ａ
響
き
の
森
オ

ー
ケ
ス
ト
ラ

第
１
・
３
�水
�
６

〜
７
・
３０
、
第
２
�日
�
１０
〜
１２
、

第
４
�日
�
１０
〜
�
１
、
響
き
の
森

ホ
ー
ル
。
月
４
千
円
。【
土
井
�

７
３
２
・
８
８
７
１
】

▼
ア
コ
ー
デ
ィ
オ
ン
友
の
会

月

１
回
２
千
円
。
▽
ア
コ
ー
デ
ィ
オ

ン
教
室

初
心
者
。
月
２
回
５
千

円
。
い
ず
れ
も
こ
す
も
す
会
館
。

【
森
内
�
７
２
５
・
７
１
５
５
】

▼
町
田
ピ
ア
ノ
愛
好
会

月
３

回
、
鶴
川
さ
る
び
あ
会
館
。【
辰

野
�
７
３
６
・
１
７
２
６
】

▼
ピ
ア
ノ
友
の
会

童
謡
を
弾

く
。
月
３
回
、
鶴
川
市
民
セ
ン

タ
ー

。【
宮

崎
�
７
３
４
・
４
７
３
２
（
夜
）
】

▼
中
高
年
か
ら
の
ピ
ア
ノ
ア
ン
サ

ン
ブ
ル
「
ア
ダ
ー
ジ
ョ
」

第
２

・
４
�木
�
１
〜
５
、
小
山
セ
ン

タ
ー

、
木

曽
山
崎
セ
ン

タ
ー

。
入
会
千
円
、
月
２
千

円
。
無
料
体
験
有
。【
藤
尾
�
７

７
３
・
４
３
０
０
】

▼
大
人
の
ピ
ア
ノ
の
会
「
ア
ン
ダ

ン
テ
」

時
間
・
曜
日
応
談
、
玉

川
学
園
文
化
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。【
須
佐
�

７
２
２
・
３
４
９
９
】

▼
藤
本
流
民
謡
三
味
線

�木
�
５

〜
９
、
忠
生
五
小
開
放
教
室
。【
竹

谷
�
７
２
４
・
７
３
４
７
】

▼
オ
カ
リ
ナ

隔
週
�金
�
６
・
３０

〜
８
・
３０
、
南
三
小
ほ
か
。
月
２

千
円
。【
沖
�
７
２
８
・
８
８
７

３
（
夜
）】

▼
混
声
合
唱
団
「
ボ
ス
コ
」

初

心
者
可
。
�日
�
９
・
５０
〜
１２
・
３０
、

町
一
中
。
入
会
千
円
、
月
５
千
円
。

【
竹
尾
�
７
２
６
・
７
３
８
０
】

▼
女
声
コ
ー
ラ
ス
「
鶴
川
グ
リ
ー

ン
エ
コ
ー
ズ
」

�土
�
１０
〜
１２
、

鶴
川
市
民
セ
ン

タ
ー

。
月
４
千
円
。【
桜

井
�
７
３
６
・
７
７
４
１
】

▼
女
声
合
唱
「
グ
レ
イ
ス
」

第

１
・
３
�土
�
１０
〜
１２
、
堺
市
民
セ
ン

タ
ー

。

月
４
千
円
。【
棚
橋
�
７
９
１
・

７
２
９
２
】

▼
コ
ー
ラ
ス
は
づ
き
Ⅱ

５５
歳
以

上
の
女
性
。
第
１
・
２
・
４
�火
�

１０
〜
１２
、
町
田
市
公
民
館
ほ
か
。

月
２
千
５００
円
。【
保
科
�
７
２
２

・
３
６
１
０
】

▼
町
田
こ
と
ぶ
き
合
唱
団

５５
歳

以
上
の
女
性
。
�水
�
１０
〜
１２
、
町

田
市
公
民
館
、
成
瀬
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
月

３
千
円
。【
上
代
�
７
２
２
・
９

１
３
１
】

▼
女
声
コ
ー
ラ
ス
・
ア
マ
ポ
ー
ラ

�水
�
１０
・
３０
〜
１２
・
３０
、
玉
川

学
園
こ
す
も
す
会
館
。入
会
千
円
、

月
３
千
円
。【
守
屋
�
７
２
５
・

２
４
１
５
】

▼
童
謡
・
唱
歌
と
も
の
会

�木
�

２
〜
４
、
成
瀬
セ
ン

タ
ー

ほ
か
。
入
会
千

円
、
月
３
千
円
。【
西
澤
�
７
２

５
・
１
６
４
６
】

▼
童
謡
・
唱
歌
・
ポ
ッ
プ
ス
を
歌

う
会

第
２
・
４
�木
�
１０
・
３０
〜

１２
、
南
市
民
セ
ン

タ
ー

。
月
２
千
円
。【
渡

井
�
７
２
２
・
３
０
９
９
】

▼
俳
句
や
唱
歌

中
高
年
者
。
第

４
�水
�
、
町
田
市
公
民
館
。【
町

田
中
高
年
者
の
会
�
７
２
６
・
７

８
５
１
】

▼
初
心
者
、
経
験
者
共
に
楽
し
む

「
青
麦
句
会
」

第
２
�日
�
１
・
３０

〜
４
、
鶴
川
市
民
セ
ン

タ
ー

。
月
千
２００
円
。

【
岩
田
�
７
３
５
・
１
７
６
５
】

▼
か
る
た（
百
人
一
首
）

第
２
・

４
�木
�
１
・
３０
〜
４
、町
田
市
公
民

館
ほ
か
。
月
５００
円
。【
高
砂
か
る
た

会
・
吉
川
�
７
２
２
・
６
３
７
０
】

▼
吟
詠
（
漢
詩
、
短
歌
等
）

初

心
者
向
。
�土
�
３
〜
、
町
田
市
民

フ
ォ
ー
ラ
ム
ほ
か
。月
２
千
５００
円
。

【
フ
ォ
ー
ラ
ム
吟
友
会
・
青
木
�

７
２
７
・
１
８
２
０
】

▼
詩
吟
愛
好
会

�土
�
２
〜
４
、

７
〜
９
、
成
瀬
セ
ン

タ
ー

。
入
会
千
円
、

月
２
千
円
。【
野
口
�
７
２
６
・

９
９
１
３
】

▼
俳
句
と
俳
書

第
２
�土
�
１

〜
、
森
野
中
央
町
内
会
館
。
月
千

５００
円
。【
丸
山
�
７
２
６
・
４
７

２
４
】

▼
は
じ
め
て
書
を
習
い
創
め
る
会

第
１
・
３
�木
�
１
・
３０
〜
３
・

３０
、
町
田
市
民
フ
ォ
ー
ラ
ム
。
月

千
円
。
初
心
者
、
見
学
可
。【
米

田
�
７
２
６
・
２
７
８
８
】

▼
シ
ル
バ
ー
書
道
教
室

６０
歳
以

上
の
方
。初
心
者
可
。３
人
。
第
１

・
３
�水
�
１０
〜
１２
、
町
田
市
公
民

館
ほ
か
。
入
会
千
円
、
月
千
２００
円
。

【
大
倉
�
７
９
５
・
４
７
１
３
】

▼
小
川
書
道
同
好
会

第
１
・
３

�金
�
２
〜
４
、
南
市
民
セ
ン

タ
ー

。
月
３

千
１００
円
。【
松
崎
�
７
９
６
・
０

２
０
５
（
夜
）】

▼
お
茶

第
１
・
３
�水
�
９
〜
、

玉
川
学
園
文
化
セ
ン

タ
ー

。【
中
村
�
７

２
７
・
２
６
３
９
】

▼
茶
道
（
裏
千
家
）

月
２
回
�木

�
１
〜
５
、
つ
く
し
野
セ
ン

タ
ー

。
月
３

千
円
。【
和
敬
会
�
７
９
６
・
０

２
６
２
】

２０００ 年 度 消 費 生 活 相 談

件数

８７件

８７件

７８件

７５件

７１件

項目

資 格 取 得 講 座

エステティックサービス

新 聞

自 動 車

生 命 保 険

順位

６

６

８

９

１０

件数

２４９件

１７４件

１３７件

９３件

８８件

項目

サラ金・多重債務

賃貸アパート・借家

住宅関連工事

電話関連サービス

電話情報サービス

順位

１

２

３

４

５

人 権 擁 護 委 員
電話番号

７２５・８１６７
７２３・３８５２
７３５・３１２０
７９１・４４６７
７２０・５９１１
７９１・３３０９
７８２・３１８７
７２６・０５３９

氏名
山本志さ江
北澤 正直
井上 賛
井上 一雄
草薙 一郎
舟越 昭八
北島 進
宇那木邦子

人
権
擁
護
委
員
が

再
任
さ
れ
ま
し
た

２
０
０
０
年
度

消
費
生
活

相
談
か
ら


