
 

 

 

 

   

 

 

「【第２弾】いこいこ町田！PayPay 使って“うふふ”な買い物  

最大 20％戻ってくるキャンペーン」を実施します 

 
市は、「キャッシュレス決済の促進」と「市内経済の活性化」を図るため、「【第 2 弾】

いこいこ町田！PayPay 使って“うふふ”な買い物 最大 20％戻ってくるキャンペーン」を

実施します。 

第１弾では、2020年 12月 1日から 2021年 1月 31日までの 2か月間、スマートフォンに

よる決済サービス「PayPay」を活用したプレミアムポイント事業を実施し、利用者・事業者

ともに高い評価を頂きました。 

  

【キャンペーン内容】 

 ■対象者 

  対象店舗にて「PayPay」を利用して決済をした方（町田市在住問わず） 

 ■対象店舗 

   市内の「PayPay」が利用できる店舗（2021年 1月末時点で大手チェーン含む約 4,000 

  箇所） 

  ※公共サービス、病院、調剤薬局、保険、金券ショップなどの一部対象外あり。  

   ※既に PayPayを導入済みの店舗は、一部を除き自動的にキャンペーン対象となります。 

  ※PayPayを導入していない事業者が 6月 1日からキャンペーンに参加するには、5月 

  13日までに PayPayの導入手続き完了及び審査可決する必要があります。参加最終期限 

  である 5月 31日までに PayPayの導入手続き完了及び審査可決すれば 6月 16日からキ 

  ャンペーン対象となります。 

 

■実施期間 

 2021年 6月 1日（火）午前 0時～6月 30日（水）午後 11時 59分 

 

■プレミアムポイント 

  決済額の最大 20％ 
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  ・1回あたり付与上限：1,000円相当  

  ・期間中付与上限：3,000円相当 

 

 ■プレミアムポイント総額 

  約 6億 2,500万円 

   

 

 

■消費者・事業者（店舗）向けサポート 

 ①市庁舎窓口相談 ※要事前予約  

   キャンペーン内容について知りたい方、PayPayの登録・使用方法を知りたい方、PayPay 

  を導入したい事業者の方を対象として個別相談を受け付けます。 

  ・対象：市内在住の方、市内事業者 

  ・日程：5月 12日、26日、6月 2日から 23日までの水曜日、午前 10時～午後 4時 

   （1相談当たり 30分まで） 

  ・場所：産業政策課（市庁舎 9階 9-3会議室） 

・予約：電話で産業政策課（794-7307）へ  

 ②市内ソフトバンクショップ・ワイモバイルショップでの使い方相談（5/1～6/30） 

  ※要事前予約 

   PayPay アプリの利用に関する相談を市内ソフトバンクショップ・ワイモバイルショ

ップで受け付けています。事前予約は各店舗まで電話にてお願いします。営業時間につ

いては店舗により異なります。  

  ③町田商工会議所窓口相談（事業者向け） 

   キャッシュレス決済に関する相談や、PayPayを導入したい事業者の方を対象に、5月

6 日から 5 月 31 日まで窓口相談を受け付けています。直接、町田商工会議所の窓口へ

お越しください。 

 

■問い合わせ 

 ①消費者向けコールセンター 

   PayPayカスタマーサポート窓口 電話：0120-990-634（24時間・365日対応） 

 ②事業者向け PayPayの新規導入等のお問い合わせ（5/6～6/30） 

   PayPay 町田市専用ダイヤル 電話：0120-936-220（祝休日を除く月～金曜日の午前

11：00～午後 6：00） 

 ③事業者向け PayPay加盟店のサポート等の問い合わせ 

   PayPay加盟店サポート窓口 電話：0120-990-640（24時間・365日対応） 

 



 

 

 

 

 


