
 

 

 

 

 

プレスリリース［2024 年 9 月 30 日］                 (計 1 枚) 

 

「町田市デジタル化総合戦略 2024」を策定しました 

 

少子高齢化に伴う人手不足を始めとした社会課題が進行する中、その解決の糸口と

して、デジタルの力は欠かせないものとなっています。 

国は、2024 年 6 月に「デジタル社会の実現に向けた重点計画」を改定し、東京都は、

「東京デジタル 2030 ビジョン」に基づき、GovTech 東京と協働して都内全体の DX 推

進に取り組むなど、デジタル化政策は課題解決や利便性向上の要として進展を続けて

います。 

こうした状況を踏まえ、さらなる行政サービスの DX を推進するため、8 月に国のデ

ジタル化政策に深く関わる 3 名の有識者で構成する「町田市デジタル化推進委員会」

を開催し、市のデジタル化施策について提言を頂きました。 

この提言や国の重点計画等を踏まえ、デジタル化総合戦略を 2023 から 2024 にバー

ジョンアップしました。 

 

 

■ バージョンアップの主な内容 

戦略 2023 の柱の 1 つである「DX の推進 ～”e-まち”実現プロジェクト～」を、

「バーチャル市役所に向けた DX の推進」とし、3 つの重点施策に整理しました。 

 

＜「バーチャル市役所に向けた DX の推進」の 3 つの重点施策＞ 

①新たな価値を創出するトレンド技術の導入 

②便利で手間のかからない市役所の実現 

③行政データの見える化と利活用の推進 

 

■ 紹介動画掲載ページ 

https://www.city.machida.tokyo.jp/shisei/gyousei/keiei/jouhouka/digital-senryaku.html 

町田市デジタル化総合戦略 2024 の取組を、 

AI ナビゲーターがテンポよく紹介します。 

 

 

 

 

■ 本件に関するお問い合わせ先 

政策経営部デジタル戦略室 課長 間宮 TEL 042-724-4432 
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