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幼稚園・保育園等・学童保育クラブの全 31 種類の手続きが 

オンライン申請できます 

 

市では、市民の利便性向上と市役所業務の生産性向上を目的に、組織横断的に町田

市のデジタルトランスフォーメーション（DX）を推進する“e-まち”実現プロジェク

トに取り組んでいます。 

その取り組みの 1 つとして、9 月 1 日（金）から、幼稚園・保育園等や学童保育ク

ラブに係る全 31 種類の手続きを対象に、オンラインで申請ができるようになります。 

スマートフォンやパソコン等により、いつでもどこからでも手続きが可能となり、

市民の利便性の向上や市役所事務の効率化を図ります。 

なお、幼稚園・保育園等の全 23 種類の手続きへのオンライン申請導入は、都内では

初めての取り組みです。 

 

■ サービス開始日 

9 月 1 日（金） 

※2024 年 4 月の入所・入会申請については 10 月 1 日（日）からオンラインで申

請ができます。 

■ 幼稚園・保育園等 オンラインで申請できる手続き（全 23 種類） 

（1） 入所関連の手続き 

保育所等入所申込、入所希望変更届、送迎保育ステーション利用申込 等 

（2） 在園中の手続き 

認定変更申請兼変更届、Web 口座振替受付、家庭状況調査、退所届 等 

■ 学童保育クラブ オンラインで申請できる手続き（全 8 種類） 

（1） 入会関連の手続き 

学童保育クラブ入会申請、学童保育クラブ入会辞退届 

（2） 在会中の手続き 

Web 口座振替受付、住所等変更届、学童保育クラブ転所申請、退会届、 

育成料領収書発行申請、育成料減免申請 

 

 

■ 本件に関するお問い合わせ先 

【幼稚園・保育園等について】 

子ども生活部保育・幼稚園課長 三浦 TEL 042‐724‐2138 

【学童保育クラブについて】 

子ども生活部児童青少年課長 菊地 TEL 042‐724‐2182 
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