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「粗大ごみ受付システム」の更改、 

及び粗大ごみ予約受付等の一時休止について 

 

利用者の利便性向上を目的として、「粗大ごみ受付システム」※を更改します。 

また、この更改作業に伴い、粗大ごみの予約受付等を一時休止します。 

 

１ 新システムの変更点 

（１）パスワード設定が不要になります 

   新システムでは、パスワード設定を不要とし、登録の確認は、住所、氏名、電

話番号で行います。 

（２）「取消」「変更」「品目検索（料金の確認）」が簡単になります 

   新システムでは、最初の項目選択画面で「収集」や「持込」の予約に加え、「取

消」「変更」「品目検索（料金の確認）」が選択できるようになります。 

   

２ 休止期間 

 ８月２７日（土）午後５時から２９日（月）午前８時２９分は、粗大ごみの持込 

予約・収集予約を休止します。 

 

３ 新システムの運用開始日時 

   ２０２２年８月２９日（月）午前８時３０分 

 

※ 粗大ごみ受付システムは、パソコンやスマートフォンからインターネットで、 

２４時間粗大ごみの持込みと収集を予約できるシステムです。 

また、その他に粗大ごみ受付は、電話予約も行っています。 

（午前８時３０分～午後５時／日・祝日・年末年始を除く） 

 

 

 

■ 本件に関するお問い合わせ先 

環境資源部 ごみ収集課 

課長 田中 道紀 担当課長 小塚 太郎  TEL 042-797-7111 
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