
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日本語のほか、英語(English)、中国語(Chinese)、韓国語(Hangul)に対応しています。 

「よくある質問と回答(FAQ)」の多言語機能をご活用ください。 
~How to use Multilingual FAQ@HP~  
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STEP2 Click Multilingual Tab 

FAQ ページにアクセス！ 

①スマートフォン等で、 

QR コードを読み込み 

       もしくは 

②「Welcme to Machida City website」 

で検索。 

「ＦＡＱｓ」をクリック 

「Multilingual」ボタンをクリック！ 

①FAQページ上部の 

「Multilingual」ボタン 

をクリック 

②翻訳する言語を選択 

③自動翻訳ページ に遷移 

 

  

 

 

 

 

STEP3 Tｙpe Your Question 

英語(English) 中国語(Chinese) 韓国語(Hangul) 

👆CLICK！ 

2021 年 10 月作成 町田市役所政策経営部広聴課  

 

STEP1 Access FAQ Page 

各言語で検索！ 

①検索窓に、調べたい語句 

を入力する。 

②「検索」ボタンをクリックする 

③回答が示される。 

 

👆TYPE IN 

 MACHIDA CITY HALL ☎042-722-3111 

👆CLICK！ 

よくある質問と回答（FAQ）って何？ 

町田市の業務についてお問合せの多い質問への回答を担当課が作成し、ホームページで公開しています。 
約 4,500件の FAQ をご用意しています。 



 

 

 

 

STEP 1 

For PC Users 

‧Put “Welcome to Machida City Website” in the box and search. 

‧Then, click Welcome to Machida City Website. 

 

 

 

                                             ⇒ 

 

 

‧Select FAQs and click or tap. 

For Smartphone Users     

 ‧Scan the QR code.   

 

STEP 2 

  

                      ‧Click or tap ➡Multilingual (         )  

                                              

 

 

‧Click or tap Start Translation. 

 

                                              

                      ‧Click or tap OK. 

 

STEP 3 

 

‧Type in your question in the search box. 

 

 

 

 

 

「よくある質問と回答(FAQ)」の多言語機能をご活用ください。 
~How to use Multilingual FAQ@HP~  

 

 MACHIDA CITY HALL ☎042-722-3111 


