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＜資料 3＞2024 年度市民アンケート単純集計結果 
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I. 調査の概要
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1. 調査目的 

近年、価値観やライフスタイルの多様化、新型コロナウイルス感染症の影響による地域活

動の縮小、民生委員や消防団員等の担い手の減少などにより、地域コミュニティが希薄化し

ているといわれています。そこで町田市では持続可能な地域社会をつくり、地域ぐるみで見

守り合い、助け合える場づくり を目指すため、法政大学と共同で地域コミュニティに関す

る研究を行っております。その研究の一環として本アンケートを実施いたしました。本アン

ケートの結果は、市民の皆様の地域との関わり、地域コミュニティに関する意識や活動の現

状、生活実態を把握し、今後の施策を検討する貴重な資料として活用させていただきます。 

 

2. 調査項目 

調査項目 調査内容 

Ⅰ お住まいの地域について 「地域」のイメージ、暮らしやすさ、定住意向

など 

Ⅱ お住まいの地域で取り組まなけれ

ばならない課題について 

関心のある地域課題、取り組み状況、合意形成

の組織など 

Ⅲ 町内会・自治会や自主的活動への参

加状況について 

参加状況、活動の種類、参加の意向、参加・不

参加の理由など 

Ⅳ 活動のための場所について 場所の認知、利用経験、活用意向など 

Ⅴ 町内会・自治会や自主的活動への今

後の参加意向について 

参加したい活動の種類、参加のためのきっか

け、参加できる時間帯など 

Ⅵ あなたの生活と相談機関について 生活に関する困りごとの種類、相談機関の認

知、利用経験、利用意向など 

Ⅶ あなた自身のことについて 性別、年齢、世帯構成、居住地区など 

 

3. 調査設計 

（１）調査地域 町田市全域 

（２）調査対象 市内在住の 15 歳以上 80 歳未満の男女個人（2024 年 8 月 1 日現在）  

（３）対象者数 10,000 人 

（４）抽出方法 住民基本台帳からの無作為抽出（外国人を含む） 

（５）調査方法 郵送による配布、郵送および インターネット による回収  

（６）調査時期 2024 年 9 月  
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4. 回収結果 

（１）調査件数 10,000 件 

（２）有効回収数 3,472 件（うち、郵送 2,142 件、インターネット 1,330 件）  

（３）有効回収率 34.7％（うち、郵送 61.7%、 インターネット 38.3%） 

 

 

（４）回収状況  

◆ 性別 

 

 

◆ 年齢 男性 
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◆ 年齢 女性

◆居住地区

5. 地域区分

郵便番号で回答を収集し、それを地区協議会のエリアに基づいて層化した。 
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