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町田市経済観光部産業観光課



１．ちびヒロの様子

ちびヒロ初日の実施前の様子 ちびヒロ初日の設営後の様子

ちびヒログッズ置場（ぽっぽ町田内）の様子 ちびヒログッズの搬入の様子



１．ちびヒロの様子

ちびヒロの組み立ての様子 組み立て後のちびヒロの様子

ちびヒロの“ちびっこヒロバ”の様子 ちびヒロの“無料休憩エリア”の様子



１．ちびヒロの様子

おもちゃ・ラグなどの様子 中央図書館より貸していただいた絵本の様子

“ちびヒロ周知看板”“自転車押し歩き協力看板”の様子 ちびヒロに各種チラシを設置し、情報発信の場とした様子



１．ちびヒロの様子

中央図書館による“絵本のおはなし会”の様子 市民文学館による“紙芝居”の様子

子どもセンターまあちによる“ちびっこ遊び”の様子 市民文学館による“手遊び”の様子



２．ちびヒロの目的

①子ども連れや買物客が休憩できる

広場を設置し、中心市街地でゆっ

くり過ごし、楽しく歩ける歩行空

間づくりを検討する。

②賑わい目的の道路活用がより魅力

的な取組みであることを市民に周

知すること。

③壁面後退区域を誰もが通行可能な

空間とし、壁面後退区域の活用に

関する共通ルールの必要性を再確

認する。



３．ちびヒロに至った検討経緯

2016年7月策定の
「町田市中心市街地まちづくり計画」を踏まえている。

2016年11月～12月に実施した「町田駅周辺の
「歩きたい」まちづくり検討会ワークショップ」
の検討結果を踏まえている。

2017年３月１３日（月）～１７日（金）の午前１１時半～午後４時の実施とした。

※3/14（火）は雨天のため中止となった

◆ちびっこヒロバ ※主に乳幼児を対象

◆無料休憩エリア ※老若男女を対象

の実施とした。



４．ちびヒロの配置図



①緊急車両の通行空間として幅員４ｍは確保すること。

②交通誘導員を適切に配置すること。

③自転車の押し歩きの注意喚起をすること。

④小さな子どもの安全確保を図ること。

⑤ちびヒロを実施することによる将来像を整理すること。

５．ちびヒロに対する警察からの注意事項



●ポスター：A2判/３０部、A3判/１００部

●チラシ：A４判/２,０００部

●ショップカード：名刺サイズ/７００部

●facebookページ：ちびヒロ専用ページを立上げ

●市のホームページ：（同上）

●広報まちだ

●地域情報誌

●プレスリリース

６．ちびヒロの事前周知
facebookページのイメージ



７．ちびヒロの利用者数

区分 曜日 備考
ちびっこ
ヒロバ

無料休憩
エリア

合計

１日目 ３月１３日（月） 利用者数調査日 71人 19人 90人

２日目 ３月１４日（火） 雨天中止 ― ― ―

３日目 ３月１５日（水） ― ― ― ―

４日目 ３月１６日（木） 利用者数調査日 99人 23人 122人

５日目 ３月１７日（金） 利用者数調査日 96人 19人 115人



８．ちびヒロの効果測定結果（アンケート調査結果）

回答者の属性（38件のヒアリングアンケート調査より）

男性

3件

7.9%

女性

32件

84.2%

未回答

3件

7.9%

20歳代

5件

13.2%

30歳代

18件

47.4%
40歳代

3件

7.9%

50歳代

1件

2.6%
未回答

11件

28.9%

市内

23件

60.5%

市外

11件

28.9%

未回答

4件

10.5%

徒歩

11件

28.9%

自転車

5件

13.2%

車

5件

13.2%

バス

2件

5.3%

電車

9件

23.7%

その他

0件

0.0% 未回答

6件

15.8%

（調査日：3/13(月),16(木)）



８．ちびヒロの効果測定結果（アンケート調査結果）

中心市街地に来た理由（38件のヒアリングアンケート調査より）

14件・36.8%

12件・31.6%

0件・0.0%

5件・13.2%

6件・15.8%

0件・0.0%

8件・21.1%

1件・2.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

１．”ちびヒロ”を利用するため

２．買物のため

３．外食（喫茶を含む）をするため

４．散歩をするため

５．近くに住んでいる

６．仕事のため

７．その他

未回答

ちびヒロを知った手段

（38件のヒアリングアンケート調査より）

チラシ

ポスター

8件

21.1%

広報

まちだ

2件

5.3%

新聞・

地域情報誌

5件

13.2%

SNS

5件

13.2%
口コミ

3件

7.9%

その他

7件

18.4%

未回答

8件

21.1%

（調査日：3/13(月),16(木)）



買物

6件

15.8%
外食喫茶

5件

13.2%

散歩

4件

10.5%

自宅から

直接来た

16件

42.1%

仕事

0件

0.0%

その他

7件

18.4%

未回答

0件

0.0%

８．ちびヒロの効果測定結果（アンケート調査結果）

ちびヒロの

利用前の過ごし方

（38件のヒアリングアンケート調査より）

ちびヒロの

利用後の過ごし方

（38件のヒアリングアンケート調査より）

買物

20件

52.6%

外食喫茶

1件

2.6%

散歩

3件

7.9%

自宅に

直接帰る

11件

28.9%

仕事

0件

0.0%

その他

2件

5.3%

未回答

1件

2.6%

（調査日：3/13(月),16(木)）



８．ちびヒロの効果測定結果（アンケート調査結果）

ちびヒロを利用した感想（38件のヒアリングアンケート調査より）

20件・52.6%

1件

2.6％

16件・42.1%

17件・44.7%

15件・39.5%

10件・26.3%

1件

2.6%

7件・18.4%

10件・26.3%

10件・26.3%

6件・15.8%

36件・94.7%

11件・28.9%

9件・23.7%

7件・18.4%

2件

5.3%

4件

10.5%

1件

2.6%

6件・15.8%

1件

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

１．子どもの遊び場の利用しやすさ

２．当日のワークショップの内容

３．休憩スペースの利用のしやすさ

４．パラソル、テーブルなどのデザイン性

５．安全や管理状況

満足 やや満足 未回答 やや不満 不満

（調査日：3/13(月),16(木)）



道路空間を

活用した滞

留空間づく

りに賛成で

ある

33件

86.8%

道路空間

の活用はあ

まりしてほ

しくない

3件

7.9%

どちらとも

言えない

1件

2.6%

未回答

1件

2.6%

８．ちびヒロの効果測定結果（アンケート調査結果）

道路空間の活用について

（38件のヒアリングアンケート調査より）

賛成の理由

（33件の回答者より／複数回答可）

13件・39.4%

3件・9.1%

15件・45.5%

13件・39.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

１．商店街通りの賑わいが創出されるため

２．商店街通りの魅力が増すため

３．気軽に利用できるから

４．その他

（調査日：3/13(月),16(木)）



８．ちびヒロの効果測定結果（アクティビティ調査結果）

3/16（木）／8.2℃／晴後一時曇

休憩 食事 おもちゃ 読書 WS

①無料休憩エリアよりもちびっこヒロバ
の方が多く利用されている。

②ちびっこヒロバは、WSが実施されなく
ても多くの時間を過ごしている。

③無料休憩エリアでは、読書や食事とし
ての利用がほぼなかった。

3/13（月）／8.8℃／曇

3/17（金）／9.5℃／晴後時々曇

3月 13日 曇
11:30 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00

グ
ル
ー

プ

単
身

平均気温8.8℃

無
料
休
憩
エ
リ
ア

ち
び

っ
こ
ヒ
ロ
バ

30分

40分

10分

10分

10分

30分
大2、乳1

おもちゃ、読書

10分

10分

10分

大3

話す（コーヒー）
大2

話す（コーヒー） 話

大2、幼1

大1

読書

大1、乳1

休憩

休憩

大2、幼1

大2、幼1

おもちゃ

大2、幼1

おもちゃ

40分
大2、幼1

話す、食事（パン）

30分
大1、幼2

おもちゃ、写真を撮る

20分
大1、幼2

おもちゃ

50分

大2、幼1

おもちゃ、ワークショップ

20分

大2、幼1

おもちゃ

40分

おもちゃ、ワークショップ、写真を撮る

大1、幼1

90分

おもちゃ、ワークショップ

大2、幼1、乳1

10分

大2

休憩、話す、食事

10分

大1、幼1

おもちゃ

40分
大2、幼1

おもちゃ、読書

30分

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼1

40分

おもちゃ

大1、幼1

60分

大2、幼2

おもちゃ

30分
大2、幼1

おもちゃ

50分
大2、幼1、乳1

おもちゃ、読書

60分
大1、幼1

おもちゃ、読書

10分

児2

ワークショップ

60分

大1、幼2

おもちゃ、ワークショップ

40分
大2、幼1

おもちゃ

50分
大2、幼1

おもちゃ、写真を撮る

60分

大2、幼2

おもちゃ

40分

おもちゃ

大1、幼1

10分

大1、幼1

おもちゃ

30分
児1

おもちゃ

10分

大1、幼1

おもちゃ

3月 16日 晴後一時曇
11:30 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00

グ
ル
ー

プ

単
身

平均気温8.2℃

無
料
休
憩
エ
リ
ア

ち
び

っ
こ
ヒ
ロ
バ

50分

40分

40分

40分

30分

40分

40分

20分

70分

20分

40分 30分

20分70分

大3、乳1、幼3

おもちゃ、読書、写真を撮る

大2、乳1

おもちゃ、写真を撮る

おもちゃ

大1、乳1

大1、幼1

おもちゃ

大1、幼1

大1、幼1

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ

おもちゃ

大2、幼2、

乳2

大1、幼2

おもちゃ、読書

50分

60分50分

50分

10分

20分

10分

大3、乳1、幼3

食事（お弁当）

大1、幼1

食事（お弁当） 休憩

大1、乳1

大1

休憩

10分

10分

10分10分

10分10分

10分

10分

大4、乳4

休憩

休憩

大2、乳1

おもちゃ

大1、幼1大1、乳1大2、幼1

おもちゃ おもちゃ おもちゃ

20分

20分

20分

20分

20分

30分

30分30分

30分

30分

大1、幼1

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ おもちゃ

大2、幼1

大2、乳1

おもちゃ

大3、乳2

おもちゃ

おもちゃ

大1、乳1

大2、幼1

おもちゃ

大4、乳4

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ

大1、乳1

おもちゃ

おもちゃおもちゃ

大2、幼2大1、幼1

大1、幼1

おもちゃ、読書

大4、乳4

おもちゃ

おもちゃ、読書おもちゃ、読書

大1、幼1大1、幼1

大2、幼1

おもちゃ、読書 おもちゃ

大1、乳1

大1、幼1

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ

大1、乳1

おもちゃ

3月 17日 晴後時々曇
11:30 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00

グ
ル
ー

プ

単
身

平均気温9.5℃

無
料
休
憩
エ
リ
ア

ち
び

っ
こ
ヒ
ロ
バ

30分

20分

10分

10分

10分

10分

10分

20分

30分

20分
20分

大1、幼1

おもちゃ

大1、児1、幼1

おもちゃ

大1、児2

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ、ワークショップ

60分

50分

10分

10分 10分

大3、乳2

話す

大1

休憩

休憩（お菓子、お茶）

大1、幼1

大1

休憩

10分

大1、幼4

話す 話す

大1、幼2

大1、幼1、乳1

大1、幼2

おもちゃ

おもちゃ

20分

40分

大2、幼1

おもちゃ

大2、幼1

おもちゃ

大1、幼1

おもちゃ

大1、児1、幼1

おもちゃ、絵

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼2

大2、児1

おもちゃ

おもちゃ

大1、幼1、乳1

10分

大1、児1

休憩

30分
大1、幼1、乳1

おもちゃ

20分
大1、幼1

おもちゃ

10分

大1、幼1

おもちゃ

10分

大1、児1、幼1

おもちゃ

10分

大1、幼1

おもちゃ

20分

大1、児1、幼1

おもちゃ、読書

20分
大1、幼1

おもちゃ

20分
大2、幼1

おもちゃ

30分

大1、幼1

おもちゃ

10分

大1、幼1

おもちゃ

20分

大2、幼1

おもちゃ、ワークショップ

20分

大1、児1

おもちゃ、ワークショップ

20分

大1、幼1

おもちゃ、ワークショップ

20分

大1、幼1

おもちゃ

60分

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼1

90分

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼1

110分

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼1

40分

おもちゃ、ワークショップ

大2、幼1

10分

大1、幼1

おもちゃ

90分

おもちゃ、ワークショップ

大1、幼1

40分

おもちゃ

大1、幼1

20分

大1、幼2

おもちゃ

30分

大1、幼2

おもちゃ

30分

大1、幼2

おもちゃ、ワークショップ

20分

大1、幼1、乳1

おもちゃ、ワークショップ



８．ちびヒロの効果測定結果（交通量調査結果）

歩行者数は、

①ちびヒロが実施されることで劇的に増
減することはない。

②ちびヒロの実施時間帯別の目立った傾
向はない。

③通行方向による差異はない。
人

10 0人

20 0人

3 0 0人

4 0 0人

50 0人

6 0 0人
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通常時（ 2/1 (水)） 町田駅から

通常時（ 2/1 (水)） 文学館通りから

通常時（ 2/1 (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 合計
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通常時（ 2/1 (水)） 町田駅から

通常時（ 2/1 (水)） 文学館通りから

通常時（ 2/1 (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 合計

ベビーカーの台数は、

①ちびヒロが実施されることで劇的に増
減することはない。

②11時半～12時半、14時～15時半の
時間帯が多くなっている。
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通常時（ 2/1 (水)） 町田駅から

通常時（ 2/1 (水)） 文学館通りから

通常時（ 2/1 (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 合計

８．ちびヒロの効果測定結果（交通量調査結果）

自転車の台数は、

①ちびヒロが実施されることで劇的に増
減することはない。
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通常時（ 2/1 (水)） 荷捌き車両＋乗用車

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 荷捌き車両

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 乗用車

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 荷捌き車両＋乗用車

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 荷捌き車両

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 乗用車

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 荷捌き車両＋乗用車

車の台数は、

①11時より車両の通行規制がなされてい
るが、11時～11時半は、比較的車両
の通行量が多くなっている。

②通常時に比べ、少なくなっている。
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ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 合計

８．ちびヒロの効果測定結果（交通量調査結果）

乗車している自転車と押し歩き自転車の
内訳台数は、

①乗車している自転車の台数は、夕方に
なるにしたがって少なくなっている。

②一方、押し歩きの自転車台数は、夕方
になるにしたがって多くなっている。

③13時以降は、押し歩きの台数が乗車台
数よりも多くなっている。
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ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /15  (水)） 合計

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 町田駅から

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 文学館通りから

ちびヒロ（ 3 /17 (金)） 合計

乗車している自転車の台数

押し歩き自転車の台数



９．ちびヒロの今後の展望

①子ども連れや買物客が休憩できる広場

を設置し、中心市街地でゆっくり過ご

し、楽しく歩ける歩行空間づくりを検

討する。

②賑わい目的の道路活用がより魅力的な

取組みであることを市民に周知するこ

と。

③壁面後退区域を誰もが通行可能な空間

とし、壁面後退区域の活用に関する共

通ルールの必要性を再確認する。

地元団体主催によるちびヒ
ロの実施を希望する場合に
は、市が什器を貸すなどバッ
クアップいたします。

ちびヒロは公道での取り組
みでした。
そこで、次は、公共空間等
における賑わい目的の利活
用の可能性を検討していき
ます。



１０．ちびヒロによって明らかとなった課題

ちびヒロのような取組みを恒常的に公道で実施する場合の課題

①必要経費の確保 （例、警備スタッフ代・設営スタッフ代）

②活動実施者の確保 （例、企画・広報・警察等関係機関協議・警備・設営等）

③緊急車両の通行空間を確保したうえでの、十分な賑わい
利活用スペースの確保

④車両（許可車両、自転車）の通行のあり方の改善

⑤警察からの注意事項に対する対応（※５．警察からの注意事項参照）




