
初めてスマホを購入する高齢者に
最大３万円を助成します！

● 申請時点で、町田市に住民票をお持ちの方

● ２０２７年３月３１日時点で、満65歳以上の方

● ご自分が使うために、初めてスマートフォン※1を購入する方
（NFC認証機能※2のないスマートフォンからの機種変更契約も対象)

※1 OSがiOS16以上またはAndroid11以上（東京アプリに対応）

※2 NFC認証機能＝マイナンバーカードを読み取るような、スマートフォンを
近づけるだけで通信ができる機能

対象者

「東京都公式アプリ」に対応したスマートフォン（スマホ）を初め
て購入する65歳以上の方を対象に、助成金を交付します。スマホを
お持ちでない方、ガラケーからスマホに買換えを検討されている方
は、この機会にぜひスマホを購入してみませんか。

助成対象経費

① データ通信契約をしたスマートフォン本体購入費

（マイナンバーカードを読み取れるNFC認証機能搭載で、
iOS16以上又はAndroid11以上のものに限ります。）

② 充電器購入費（スマートフォン本体に同梱されていない場合、ス
マートフォン購入と同時に購入した１個分のみ）

③ 契約事務手数料

④ アカウント設定料※3

※3 アカウント設定料＝Apple ID又はGoogleアカウントの設定

⑤ データ移行手数料

⑥ その他手数料

令和８年度 町田市高齢者スマートフォン購入費助成事業

①から⑥までの総額に対し、30,000円を上限に助成します
✓店頭割引やクーポン等の適用後の金額が助成対象経費です
✓スマホ購入時に付随するものに限ります
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助成要件

ご自分で使用する目的で、初めてスマートフォンを購入し、通信契
約を行った方

（古いOSのスマートフォン等からの買換えを含みます）

町田市が指定する販売店(4ページ参照)で購入から申請までを購入日
当日中に実施した方

「東京都公式アプリ」の新規登録、「東京都LINE公式アカウン
ト」・ 「町田市LINE公式アカウント」の友だち登録をした方

虚偽申請その他不正行為により助成金を受けた場合は、助成金返還請
求の対象となります。

２０２６年７月１日(水)～２０２７年１月３１日(日)

申請期間

※上記申請期間内であっても、予算額に達した場合、受付終了となります。

必要な持ち物

本人名義の通帳やキャッシュカード

助成金申請に必要ですので次のものをお持ちください

本事業に関するお問合せ：

町田市 いきいき生活部いきいき総務課

電話 042-724-3291

よくある質問 回答

どこで買っても助成が受けら
れるのか。

市が指定する販売店で（4ページ参照）購入
してください。
家電量販店などは対象にならないので、お
気を付けください。

自分が使っているスマホが
NFC認証がないスマホかわか
らない。どうしたらいいのか。

今お使いのスマホを持って、販売店に相談
してください。
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※そのほか購入に必要なものは、販売店にお問合せください



来店の
予約

市が指定する販売店（4ページ参照）に来店の予約をして
ください。
「“町田市の高齢者スマホ購入費助成”を使用」と伝えてく
ださい。

購入
～

スマホ
教室
受講

販売店で購入の手続きをしてください。
（対象の機種などは販売店で相談してください。）

スマートフォンを受け取り、販売店が実施する「スマホ教
室」を受講します。

助成金
の申請

「スマホ教室」で販売店のサポートを受け、オンラインで
申請をします。

助成金
の振込

市で審査を行い、交付決定通知をご自宅に郵送します。
助成金は、申請時に指定の口座へ振り込みをします。
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指定店舗

ご予約の際には「町田市スマートフォン購入費助成利用」と
お伝えください

ド
コ
モ

ドコモショップ鶴川駅前店
町田市能ヶ谷一丁目5-2

ａｐｐｌｅ ｓｔｕｄｉｏ ｆｌａｔｓ1階
Tel 0120-566-648

ドコモショップ成瀬店

町田市成瀬7-3-8

Tel 0120-39-6271

ドコモショップ町田小山店

町田市小山町617-1

Tel 0120-001-135

ａ

ｕ

ａｕショップ町田

町田市原町田6-9-8
AETA machida 1F

Tel 0800-700-0826

ａｕショップ町田ジョルナ

町田市原町田６－６－１４

町田ジョルナ１Ｆ

Tel 0800-700-0827

ａｕショップ成瀬

町田市南成瀬１－２５－６

Tel 0800-700-0806

ソ
フ
ト
バ
ン
ク

ソフトバンク鶴川

町田市能ヶ谷２丁目１２‐５４
メゾンナツウメ１階

Tel 042-708-1922

ソフトバンク町田金井

町田市金井２丁目７‐９

Tel 042-737-6966

ソフトバンク成瀬

町田市南成瀬４丁目２‐４
Tel 042-706-8862

楽
天

楽天モバイル 鶴川駅前店

町田市能ヶ谷1丁目5番2号
Tel 042-708-9919

ご来店の際は事前にご予約ください。

ドコモショップ町田忠生店

町田市根岸2-33-17

Tel 0120-274-321

ドコモショップ町田店

町田市原町田6-21-26
フォーラム町田1階

Tel 0120-105-106

ドコモショップ南町田グラ
ンベリーパーク店
町田市鶴間三丁目4-1ワン
ダーシアター1階

Tel 0120-872-014

ａｕショップ鶴川

町田市能ヶ谷２－１２－４８
マノワール・Ｍ・鶴川１ＦTel 
0800-700-0804

ａｕショップ町田木曽

町田市木曽西３－１９－１４
Tel 0800-700-0828

ソフトバンク町田

町田市原町田６丁目１１‐１１
Tel 042-710-0027

ソフトバンク南町田グランベ
リーパーク

町田市鶴間３丁目４‐１

Tel 042-788-7330

ソフトバンクアメリア町田

町田市根岸２丁目１８‐１ アメ
リア町田根岸ショッピングセ
ンター

Tel 042-789-6571
ソフトバンク町田小山

町田市小山町６１５

Tel 042-798-7071
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楽天モバイルコビルナ町田店

町田市原町田6丁目9-19 
covirna machida 1F

Tel 042-850-9082
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