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2021年　月　日
高齢者福祉課

医療と介護の連携支援センターと高齢者支援センター間でのケース（総合相談、権利擁護等）の
関わりについてお聞きします。（該当する項目に〇をつけてください）

（１）医療と介護の連携支援センターに対し、ケース（総合相談、権利擁護等）に関して、相談を
行ったり、支援を求めたりしたことがありますか？

ある　

ない　⇒ 問２ へ

医療と介護の連携支援センターに関するアンケート

医療と介護の連携支援センターの運営の参考とするため、アンケート調査にご協力くださいますよう
お願いします。なお、回答結果は統計処理をした上で、個別のセンター名は公表しませんので率直な
ご意見をお聞かせください。

高齢者支援センター名【　　　　　　　　　　　　　　　】

・ 本調査につきましては、町田市が実施しております。

　町田市　高齢者福祉課　地域支援係　【メールアドレス】ikiiki040@city.machida.tokyo.jp
・ このアンケートについての問い合わせ先
　町田市　高齢者福祉課　地域支援係　【電話】042-724-2140

（２）ケース（総合相談、権利擁護等）に関して相談や支援を求めた際、医療と介護の連携支援セン
ターから的確な助言や同行訪問等の適切な対応がありましたか？

適切だった

おおむね適切だった

あまり適切ではなかった

適切ではなかった

理由

理由

（３）ケース（総合相談、権利擁護等）に関して相談した後、必要に応じて、その後の状況確認や
フォロー等の継続的な支援がありましたか？

あった

（※）継続的な支援が必要であったにも
関わらず、支援を得られなかった場合に
選択してください。

無かった（※）

継続的な支援が必要なケースは無かった
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医療と介護の連携支援センターが高齢者支援センター向けに行う介護予防支援・介護予防ケアマ
ネンジメントの実践力向上につながる取組みの内容は、適切だと思いますか？

適切だった

おおむね適切だった

あまり適切ではなかった

適切ではなかった

理由

医療と介護の連携支援センターが行う地域ケア推進会議の企画・運営の支援は、会議でより良い
議論を行ううえで効果的でしたか？

効果的だった

おおむね効果的だった

あまり効果的ではなかった

効果的ではなかった

相談したことがない

理由

地域ケア推進会議終了後、今後の対応策や展開について助言や調整等の支援がありましたか？

支援があった

支援は無かった

該当する案件が無かった

理由
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問６

医療と介護の連携支援センターが実施した在宅医療・介護連携に関する勉強会等は、必要な知識
の習得に役立ちましたか？

役立った

おおむね役立った

あまり役立たなかった

役立たなかった

アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。

出席していない

理由

その他、医療と介護の連携支援センターについてお気づきの点があれば、ご自由にお書きくださ
い。

自由意見


