
  

２０２４年度高齢者支援センター運営事業評価項目の 

見直しについて（案） 

 

高齢者支援センター運営事業評価について、２０２４年度の事業評価では、評

価項目の大幅な見直しは実施せず、評価項目の文言修正を主とした見直しを行

います。 

 

（見直しの内容） 

＜高齢者支援センター＞ 

１ 評価項目の文言修正 

  次の評価項目の内容について、より適切な文言に修正します。 

 【評価項目：２５、２９、３１、３２】 

 

２ 評価項目の修正 

  次の項目について内容を修正します。 

 【評価項目：５３】 

今年度から高齢者支援センターが認知症サポーターステップアップ講座を

開催できるようになったため、内容を修正しています。 

 

＜医療と介護の連携支援センター＞ 

１ 新たな評価項目の追加 

  次の事項を追加します。 

【評価項目：２２、２３、２４、２５、２６，２７】 

今年度から医療と介護の連携支援センター（以下、連携支援センター）が地

域ケア会議を開催することができるようになったため、高齢者支援センター

と同様に、地域ケア会議の実施に関する評価項目を追加しました。 

 

※評価項目２３の追加に伴い、居宅介護支援事業所向けアンケート（資料３－８）

の内容も修正しています。 

 

２ その他 

  次の評価項目について、文言や内容の修正はありませんが、アンケート調査

の対象を変更しています。 

 【評価項目：２８、２９、３９】 

 

本項目は、連携支援センターと関わりがある医療機関に対し、連携支援セン

ターの認知度と対応の満足度を確認する項目となっており、昨年度は往診・

訪問診療を行っている病院と診療所を対象に調査を実施しました。今年度は、

訪問を行っている薬局を対象に調査を実施する予定となっています。 

資料３－１ 


