
知的障がい者／発達障がい者3-4
私たち、まわりができること
わたしわたし

〈 知的障がいとは？〉
ち てき しょう

〈 発達障がいとは？〉
はっ たつ しょう

しゃてき はっ たつち しょう しゃしょう

どうしました？

……

何かお手伝いしましょうか？

何かありましたか？
なに

なに て つだ

はい !

知りたいのは
トイレの場所
ですか？

ば しょ

し

コラム

変わってみえる行動にも本人なりの理由があります
か こうどう ほん にん り ゆう

コラム

不安やストレスを減らすための工夫
くへふ あん ふう

～こまっていること・私たち、まわりができること～いろいろな人の声を聞いてみよう
ひ と こ え

わたし
き3

● ��自
じ
分
ぶん
の気

き
持
も
ちを伝

つた
えることが苦

にが
手
て
な

人
ひと
が多

おお
いです。

● �早
はや
口
くち
で話

はな
しかけられたり、一

いち
度
ど
にた

くさんのことを言
い
われたりすると、

相
あい
手
て
の言

い
っていることがわからなく

なることがあります。

● �いつもとちがう 状
じょう
況
きょう
になると不

ふ
安
あん

になったり、トラブルが起
お
きたとき

に、どうすればいいか考
かんが
えることが

むずかしい人
ひと
もいます。

● �順
じゅん
番
ばん
にならぶなど、ルールを理

り
解
かい
す

ることが苦
にが
手
て
な人

ひと
もいます。

● ��急
きゅう
な出

で
来
き
事
ごと
や予

よ
定
てい
の変

へん
更
こう
に対

たい
応
おう
することが苦

にが
手
て
な人

ひと
もいます。

● ��光
ひかり
や音

おと
、肌

はだ
ざわりなどの刺

し
激
げき
を強

つよ
く感

かん
じる人

ひと
もいます。

● ��気
き
が散

ち
って、集

しゅう
中
ちゅう
できず、じっとしていられない人

ひと
もいます。

　ジャンプをしたり、体
からだ
を前

ぜん
後
ご
に

ゆらしたりするなど、同
おな
じ行

こう
動
どう
を

くり返
かえ
すことがありますが、決

けっ
し

て、まわりをこまらせ
ようとしているわけで
はありません。
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ば しょ

し
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変わってみえる行動にも本人なりの理由があります
か こうどう ほん にん り ゆう

コラム

不安やストレスを減らすための工夫
くへふ あん ふう

～こまっていること・私たち、まわりができること～いろいろな人の声を聞いてみよう
ひ と こ え

わたし
き3

　身
み
のまわりの音

おと
や 光

ひかり
が、日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
を送

おく
る上

うえ
で影

えい
響
きょう
が出

で
てくるほど大

おお
きく聞

き
こえ

たり、まぶしく感
かん
じたりすることで、不

ふ
安
あん
やストレスを感

かん
じる人

ひと
がいます。それら

を減
へ
らすための工

く
夫
ふう
として、以

い
下
か
のようなものがあります。

＊�発
はっ
達
たつ
障
しょう
がいにはいくつかの診

しん
断
だん
名
めい
がありますが、いくつかのタイプが重

かさ

なっていることが多
おお
く、その重

かさ
なり方

かた
や 症
しょう
状
じょう
などは人

ひと
によってちがいます。

そのため「診
しん
断
だん
名
めい
＝その人

ひと
の特
とく
徴
ちょう
」とは言

い
い切

き
れません。

● �短
みじか
い文

ぶん
章
しょう
で、「ゆっくり」「ていねいに」「わか

りやすく」説
せつ
明
めい
しましょう。

● �急
いそ
がせず、落

お
ち着

つ
いて言

こと
葉
ば
が出

で
てくるのを待

ま
ち

ましょう。

● �質
しつ
問
もん
する場

ば
合
あい
は、相

あい
手
て
が「はい」「いいえ」で答

こた

えることができるように工
く
夫
ふう
しましょう。

イヤーマフ

　雑
ざつ
音
おん
などまわりの音

おと
を聞

き

こえにくくするものです。
耳
みみ
全
ぜん
体
たい
をおおう 形

かたち
をして

いますが、音
おん
楽
がく
などを聞

き
く

ヘッドホンと
は使

つか
い方

かた
がち

がいます。

カームダウン・クールダウン室
しつ

／スペース

　外
そと
の音

おと
や光
ひかり
な

どをなるべくさ
えぎるための部

へ

屋
や
やスペースで、

気
き
持
も
ちを落

お
ち着

つ

かせたい人
ひと
が利

り

用
よう
します。
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妊婦、子育て中の親3-5

◆内部障がいとは？◆内部障がいとは？

その他、まちにはさまざまな人がいます3-6

◆難病とは？◆難病とは？

（１）高齢者

（２）内部障がい者・難病の人

マタニティマークコラム

ハート・
プラスマーク

コラム

おや ひとほか

こうれいしゃ

ない ぶ しょう しゃ なんびょう ひと

にん ぷ こ そだ ちゅう

16～18ページを読んで、気がついたことや、
感じたことを書いてみましょう。

ワ ー ク か

よ き

かん

ない ぶ しょう

なんびょう

だいじょう
ぶよ～

私たち、まわりができること
わたしわたし

～こまっていること・私たち、まわりができること～いろいろな人の声を聞いてみよう
ひ と こ え

わたし
き3

こまっていること こまっていること

こまっていること

● �おなかに赤
あか
ちゃんがいても、おなかが大

おお
きくないと

まわりの人
ひと
に気

き
づいてもらえません。

● �ベビーカーを押
お
していると、階

かい
段
だん
やエスカレーター

で上
のぼ
り下

お
りができません。

● �電
でん
車
しゃ
やバスの中

なか
で、急

きゅう
に赤

あか
ちゃんが泣

な
きだすと、あ

わてたり、申
もう
しわけない気

き
持
も
ちになったりします。

● �スピードを出
だ
した自

じ
転
てん
車
しゃ
などが、小

ちい
さな子

こ
どもの横

よこ

を追
お
いこしていくことが怖

こわ
いです。

● �電
でん
車
しゃ
やバスの中

なか
で、マタニティマークをつけている人

ひと
や、赤

あか
ちゃんを

だっこしている人
ひと
がいて、あなた自

じ
身
しん
が席

せき
をゆずれるときは席

せき
をゆず

りましょう。

●赤
あか
ちゃんが泣

な
いていても、やさしい気

き
持
も
ちで見

み
守
まも
りましょう。

　まわりの人
ひと
に、おなかに赤

あか
ちゃ

んがいることを知
し
らせるために、

カバンなどにつけるマークです。
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ワ ー ク か

よ き

かん

ない ぶ しょう

なんびょう

だいじょう
ぶよ～

私たち、まわりができること
わたしわたし

～こまっていること・私たち、まわりができること～いろいろな人の声を聞いてみよう
ひ と こ え

わたし
き3

こまっていること こまっていること

こまっていること

　内
ない
部
ぶ
障
しょう
がいは見

み
た目

め
ではわかりに

くいため、まわりの人
ひと
に、理

り
解
かい
と 協

きょう

力
りょく
を広

ひろ
げるためのマークです。

● �耳
みみ
が聞

き
こえにくくなるため、話

はな
している内

ない
容
よう
が聞

き
き取

と
り

にくくなったり、インターホンが鳴
な
っていることに気

き
づ

きにくくなる人
ひと
もいます。

● �新
しん
聞
ぶん
や説

せつ
明
めい
書
しょ
などの小

ちい
さな文

も
字
じ
が読

よ
みにくい人

ひと
も多

おお
くな

ります。

● �動
うご
きたいという気

き
持
も
ちがあっても、若

わか
いころのように

体
からだ
を動

うご
かすのがむずかしくなります。

● �注
ちゅう
意
い
力
りょく
に欠

か
け、だまされやすくなる人

ひと
もいます。

● �見
み
た目

め
からは「障

しょう
がいがある」ことがわかりにくく、電

でん
車
しゃ
やバスの優

ゆう
先
せん

席
せき
に座

すわ
っていると、まわりの人

ひと
から不

ふ
審
しん
な目

め
で見

み
られることがあります。

● �体
たい
力
りょく
がない人

ひと
や、体

たい
調
ちょう
が悪

わる
くなりやすい人

ひと
もいます。

● �呼
こ
吸
きゅう
器
き
に障
しょう
がいがある場

ば
合
あい
は、たばこのけむりなどを

とても苦
くる
しいと感

かん
じます。

● �風
か
邪
ぜ
などがうつると悪

あ っ か
化しやすくなる人

ひと
もいます。

　心
しん
臓
ぞう
・腎

じん
臓
ぞう
や呼

こ
吸
きゅう
器
き
、膀

ぼう
胱
こう
や直

ちょく
腸
ちょう
な

ど、体
からだ
の内

ない
部
ぶ
が働
はたら
きにくくなったり、

働
はたら
かなくなったりする障

しょう
がいです。

　原
げん
因
いん
がわからないため、治

なお
す方

ほう
法
ほう
が決

き
まっていない、あるいは治

なお
りに

くい病
びょう
気
き
です。

ピーン
ポーン

内部障害を
持っています
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コラム
ヘルプマーク／ヘルプカード

◆高次脳機能障がいとは？◆高次脳機能障がいとは？知ってほしいこと

（４）高次脳機能障がいの人
こう

がいこく ひと

じ のう き のう ひとしょう

こう じ のう き のうしょう

せいしんしょう しゃ

し

（５）外国の人

（３）精神障がい者

いろいろ考えてわからなくなっ
てしまうこともあります。

人が話している姿を見て、
自分が笑われているような
気になる人もいます。

人混みが、とても怖いと
感じる人もいます。

せい た ようせい

（６）性の多様性

ひと ひと

かん ひと

ご こわ

じ

き ひと

ぶん わら

はな すがた みかんが

～こまっていること・私たち、まわりができること～いろいろな人の声を聞いてみよう
ひ と こ え

わたし
き3

こまっていること

こまっていること

● �人
ひと
との関

かか
わりに不

ふ
安
あん
を感

かん
じたり、緊

きん
張
ちょう
したりする人

ひと
が多

おお
く、社

しゃ
会
かい
生
せい

活
かつ
や日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
を送

おく
る上

うえ
でさまざまなこまりごとがあります。

● �見
み
た目

め
ではわからないため、まわりの人

ひと
に気

き
づいてもらえません。

● �適
てき
切
せつ
な治

ち
療
りょう
や薬
くすり
、リハビリテーションやまわりの人

ひと
の支

ささ
えにより、地

ち

域
いき
で安

あん
定
てい
した生

せい
活
かつ
ができる人

ひと
もたくさんいることを知

し
ってください。

● �薬
くすり
の副

ふく
作
さ
用
よう
で早

はや
く起

お
きられない、つかれやすいという人

ひと
もいます。

● �まわりの人
ひと
が本

ほん
人
にん
やその家

か
族
ぞく
に対

たい
して理

り
解
かい
をもって接

せっ
することで、こ

うしたこまりごとを少
すく
なくすることができます。

　ヘルプマークは、内
ない
部
ぶ
障
しょう
がいや難

なん
病
びょう
の人

ひと
など、助

たす
けや配

はい
慮
りょ

を必
ひつ
要
よう
としていることが見

み
た目

め
からはわからない人

ひと
たちが、助

たす

けてもらいやすくなるように、まわりの人
ひと
たちに配

はい
慮
りょ
を必

ひつ
要
よう
と

していることを知
し
らせるマークです。

　ヘルプカードは、障
しょう
がい者

しゃ
が緊

きん
急
きゅう
時
じ
や日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ

の中
なか
でまわりの人

ひと
へ助

たす
けを求

もと
めるときに見

み
せるもの

です。どういう手
て
助
だす
けが必

ひつ
要
よう
か書

か
かれています。町田市

ヘルプマーク
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ひ と こ え

わたし
き3

こまっていること

こまっていること

● �日
に
本
ほん
語
ご
がむずかしく、災

さい
害
がい
時
じ
などの情

じょう
報
ほう
がわかりにくい人

ひと
もいます。

● �日
に
本
ほん
と自

じ
分
ぶん
の国

くに
の考
かんが
え方

かた
や習

しゅう
慣
かん
のちがいにとまどうことが多

おお
いです。

● �みんなが英
えい
語
ご
をわかるわけではありません。英

えい
語
ご
がわからない外

がい
国
こく
の人

ひと

たちもたくさんいます。

　性
せい
には、「こころの性

せい
（自

じ
分
ぶん
が実

じっ
感
かん
している性

せい
別
べつ
）」「からだの性

せい
（生

う
ま

れたときの体
からだ
の性

せい
別
べつ
）」「好

す
きになる性

せい
（好

す
きになる相

あい
手
て
の性

せい
別
べつ
）」「 表

ひょう
現
げん

する性
せい
（言

こと
葉
ば
づかいや服

ふく
装
そう
など自

じ
分
ぶん
が 表

ひょう
現
げん
したい性

せい
別
べつ
）」などがあります。

性
せい
のあり方

かた
はさまざまです。

　そのため、見
み
た目

め
や声

こえ
で性

せい
のあり方

かた
を決

き
めつけたり、

性
せい
別
べつ
を限

げん
定
てい
したりする表

ひょう
現
げん
には気

き
をつけましょう。

● �見
み
た目

め
では障

しょう
がいがあることがわかりにくいため、まわりの人

ひと
に気

き
づい

てもらえないことがあります。

● �説
せつ
明
めい
を聞

き
くときに、紙

かみ
（プリント）やパソコン・スマートフォンの画

が
面
めん
な

ど、目
め
で見

み
てわかるものがないと、理

り
解
かい
しにくいと感

かん
じる人

ひと
が多

おお
いです。

　病
びょう
気
き
や交

こう
通
つう
事
じ
故
こ
により、脳

のう
が傷

きず
ついたことが原

げん
因
いん
で、新

あたら
しいことを覚

おぼ
え

るのが苦
にが
手
て
、 集

しゅう
中
ちゅう
力
りょく
が続

つづ
かない、うまく家

か
事
じ
や仕

し
事
ごと
を進

すす
められないな

どの特
とく
徴
ちょう
があります。
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