
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バリアフリーと 

ユニバーサルデザイン 

について考
かんが

えてみよう！ 

町
まち

田
だ

市
し

地
ち

域
いき

福
ふく

祉
し

部
ぶ

福
ふく

祉
し

総
そう

務
む

課
か

 

  

Q これはどんなバリアフリー？（答こたえは最後さいご

のページ） 

みなさんといっしょに取
と

り組
く

んでいく 

町
まち

田
だ

市
し

障
しょう

がい者
しゃ

差
さ

別
べつ

解
かい

消
しょう

犬
けん

 

「ノンバリー」 イラスト／ikeko 

「バリアフリー」と 

「ユニバーサルデザイン」 

似
に

ているようで実
じつ

は 

役割
やくわり

がちがうんだよ！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バリアフリーとは、障
しょう

がいのある人が生活
せいかつ

していくうえで、

バリア（障壁
しょうへき

）となっているものを取
と

り除
のぞ

くという意味
い み

です。 

建物
たてもの

の段差
だ ん さ

などの物理的
ぶつりてき

なバリアもそうですが、現在
げんざい

では、

広
ひろ

い意味
い み

で、障
しょう

がい者
しゃ

などの社会
しゃかい

参加
さ ん か

を困難
こんなん

にしている

社会的
しゃかいてき

、制度的
せいどてき

、心理的
しんりてき

なすべてのバリアを取
と

り除
のぞ

くことをい

います。 

 

 

 

バリアフリーってなんだろう？ 

エレベーターの中
なか

で

車
くるま

いすの人
ひと

が 

うしろを確認
かくにん

したり、

ボタンを押
お

すところ

が低
ひく

くなっているよ。 

目
め

の見
み

えない人
ひと

は

点字
て ん じ

ブロックを頼
たよ

りに

道
みち

を歩
ある

いているよ。 

ここに立
た

つとじゃまに

なっちゃうから気
き

をつ

けよう！ 

市
し

役
やく

所
しょ

の窓口
まどぐち

では、耳
みみ

の聞
き

こえ

ない人
ひと

と筆談
ひつだん

（文字
も じ

を書
か

いて

会話
か い わ

すること）をしているよ。 

イラスト／加藤マカロン 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユニバーサルデザインとは、あらかじめ、障
しょう

がいのあるな

しや年齢
ねんれい

、性別
せいべつ

、国籍
こくせき

、個人
こ じ ん

の能力
のうりょく

などにかかわらず、すべ

ての人
ひと

が利用
り よ う

しやすいように建物
たてもの

や生活
せいかつ

環境
かんきょう

、製品
せいひん

などをデ

ザインする考
かんが

え方
かた

のことをいいます。 

 

 

ユニバーサルデザインって 

なんだろう？ 

市
し

役
やく

所
しょ

には、文字
も じ

を読
よ

むことがむずかしい人
ひと

や

外国人
がいこくじん

が見
み

ても、どこに何
なに

があるかわかりやす

いピクトグラムがたくさんあるよ。 

これならだれでも行
い

きたい場所
ば し ょ

をすぐに見
み

つけ

られるね！ 

エレベーターは車
くるま

いすの人もベビーカーを押
お

している人も一般
いっぱん

の人
ひと

もみんな乗
の

ることができるユニバーサルデザインだよ。 

でも、車
くるま

いすの人やベビーカーを押している人はエレベーター

でしか移動することができないから、待
ま

っている人がいたら 

ゆずりあうことも大切だよ！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問
と

い合
あ

わせ先
さき

】 

町田市
ま ち だ し

 地域
ち い き

福祉部
ふ く し ぶ

 福祉
ふ く し

総務課
そ う む か

 

〒194-8520 

町
まち

田
だ

市
し

森
もり

野
の

2-2-22 7階
かい

 703窓口
まどぐち

 

電
でん

話
わ

：042-724-2133 FAX：050-3101-0928 

https://www.city.machida.tokyo.jp 

いろんなマークを知
し

ろう！ 

A 
≪表紙

ひょうし

のクイズの答
こた

え≫ 

これは「Uni-Voice（ユニボイス）」という音声
おんせい

コード！ 

スマートフォンの専用
せんよう

アプリでコードを読
よ

み取
と

ると、文章
ぶんしょう

の内容
ないよう

を読
よ

み上
あ

げてくれるよ。 

音声
おんせい

コードは、目
め

の見
み

えない人
ひと

に何
なん

の文章
ぶんしょう

が書
か

いてある

かを伝
つた

えるためのバリアフリーだよ。 

障害者
しょうがいしゃ

のための 

国際
こくさい

シンボルマーク 

障
しょう

がいのある人
ひと

が利用
り よ う

で

きる建物
たてもの

、乗
の

り物
もの

であるこ

とを表
あらわ

すマークです。 

耳
みみ

マーク 

聴覚
ちょうかく

に障
しょう

がいがあること

を示
しめ

し、コミュニケーショ

ン方法
ほうほう

に配慮
はいりょ

を求
もと

める場合
ば あ い

などに使用
し よ う

されます。 

ヘルプマーク 

内
ない

部
ぶ

障
しょう

がいや難病
なんびょう

の人
ひと

など、

配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

としていることが見
み

た

目
め

からはわからない人
ひと

たちが、

周囲
しゅうい

の人
ひと

に配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

としている

ことを知
し

らせるマークです。 

ほじょ犬
けん

マーク 

施設
し せ つ

や交
こう

通
つう

機関
き か ん

などでは、補助
ほ じ ょ

犬
けん

（盲導犬
もうどうけん

、介助
かいじょ

犬
けん

、聴
ちょう

導
どう

犬
けん

）の同伴
どうはん

を受
う

け入
い

れる義務
ぎ む

が

あることを知
し

らせるためのマー

クです。 


