
1. 現在の登録状況を選択

個人登録を更新する場合は

「個人」を、

団体登録を更新する場合は

「団体」を選択してください。

※「団体」を選択された方は、

「１０. （団体）項目の入力」まで

お進みください。

選択後は「一時保存して、次へ

進む」を押してください。

【利用登録の更新】
個人・団体の利用登録の更新を申請します。



2. （個人）申請者情報の入力

個人登録更新の申請者ご本人

のお名前・ご住所・生年月日・電

話番号を入力してください。

（必須入力）

郵便番号をハイフンなしで入力

後、「郵便番号から住所を入力」

を押すと、住所が町名まで自動

的に反映されます。

電話番号は携帯、もしくは自宅

など、日中に連絡の取れる電話

番号を入力してください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



4. （個人）ホームグラウンド・活動内容選択

ホームグラウンドを確認し、

チェックを入れてください。

（ホームグラウンドの施設名が

違う場合は、登録していた施設

のフォームからもう一度入りな

おしてください。）

※ホームグラウンドとは、利用

登録を行った施設です。

主な活動内容をプルダウンか

ら選択してください。

「その他」を選択した場合は、そ

の内容を20字以内で入力して

ください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。

3. （個人）利用者番号入力

8桁の利用者番号（ＩＤ）を入力

してください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



5. （個人）必要書類の添付

個人登録要件を満たしている

か確認し、「上記要件に合致す

る。」を選択してください。

町田市に「在住」、「在勤」、「在

学」していることが分かる書類

を添付してください。

在住・・・公的書類（運転免許証・

マイナンバーカードなど）

公的な本人確認書類以外をお

持ちの場合は「その他」を選択

在勤・・・社員証など

在学・・・学生証など

住所等の記載が裏面にある場

合は、表面・裏面の両面が分か

る書類を添付してください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



６-1. （個人）年齢の確認 【成年の場合】

６-2. （個人）年齢の確認 【未成年の場合】

申込者の年齢が18歳以上であ

る場合には「成年（１８歳以上の

方）」を選択してください。

未成年の方は「6-2.（個人）年

齢の確認【未成年の場合】」を参

照ください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。

申込者の年齢が高校生相当年

齢（18歳未満）である場合には

「高校生（１８歳未満の方）」を選

択してください。

未成年の方が個人登録するに

は保護者の氏名・続柄・電話番

号の入力が必要です。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



７. （個人）注意事項確認

８. （個人）入力内容確認

入力した内容に誤りがないか、

ご確認ください。

誤りがあった場合は、画面右側

の「編集」ボタンを押し、内容を

修正してください。

間違いがなければ、「この内容で

申請する」を押してください。

利用登録にあたっての注意事

項をご確認いただき、画面下の

「内容を確認しました。」を選択

してください。

確認後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



９. （個人）申請完了

利用登録の更新が完了となりま

す。

審査が完了し、IDが更新される

までは、約1週間ほどかかります。

有効期限の7か月前から更新手

続きが出来ます。

また、不明な点があった場合は

利用登録していた施設から確認

のメール、もしくはお電話をさせ

ていただく場合がありますので、

ご了承ください。



１０. （団体）項目の入力

団体名を入力してください。

（必須入力）

入力後、「一時保存して、次へ

進む」を押してください。

１１. （団体）利用者番号入力

8桁の利用者番号（ＩＤ）を入力

してください。

入力後、「一時保存して、次へ

進む」を押してください。



１２. （団体）入力者情報の入力

入力者情報は、この申請手続き

をしている方のお名前をご記

入ください。（代表者や連絡者

でなくても構いません。）

氏名、電話番号、メールアドレ

スを入力してください。

（必須入力）

電話番号は携帯、もしくは自宅

など、日中に連絡の取れる電話

番号を入力してください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



１３. （団体）代表者・連絡者情報の入力

団体の代表者の氏名、生年月

日、住所、電話番号を入力して

ください。（必須入力）

郵便番号をハイフンなしで入力

後、「郵便番号から住所を入力」

を押すと、住所が町名まで自動

的に反映されます。

電話番号は携帯、もしくは自宅

など、日中に連絡の取れる電話

番号を入力してください。

代表者情報の入力欄と同様に

郵便番号をハイフンなしで入力

後、「郵便番号から住所を入力」

を押すと、住所が町名まで自動

的に反映されます。

電話番号は携帯、もしくは自宅

など、日中に連絡の取れる電話

番号を入力してください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



１４. （団体）ホームグラウンド・活動内容選択

ホームグラウンドを確認し、

チェックを入れてください。

（ホームグラウンドの施設名が

違う場合は、登録していた施設

のフォームからもう一度入りな

おしてください。）

※ホームグラウンドとは、利用

登録手続きを行った施設です。

主な活動内容をプルダウンか

ら選択してください。

「その他」を選択した場合は、そ

の内容を20字以内で入力して

ください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



む」を押してください。

１５. （団体）団体登録要件の確認

（1）～（3）の登録要件を満たし

ている場合は、「上記要件に合

致する。」を押してください。

団体を構成する会員の情報を

入力してください。

「団体構成員名簿」の住所につ

いては、丁目や番地（方書）ま

で記載をお願いします。

代表者が町田市に「在住」、「在

勤」、「在学」していることが分

かる書類を添付してください。

在住・・・公的書類（運転免許

証・マイナンバーカードなど）

公的な本人確認書類以外をお

持ちの場合は「その他」を選択

在勤・・・社員証など

在学・・・学生証など

住所等の記載が裏面にある場

合は、表面・裏面の両面が分か

る書類を添付してください。

本人確認書類の画像を、1つ目

のファイルに添付してください。

社員証や学生証も添付する場

合は、2つ目のファイルに添付

してください。

入力後、「一時保存して、次へ

進む」を押してください。



16-1. （団体）年齢の確認 【成年の場合】

申込者の年齢が18歳以上であ

る場合には「成年（１８歳以上の

方）」を選択してください。

未成年の方は「16-2.（団体）年

齢の確認【未成年の場合】」を参

照ください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。

16-2. （団体）年齢の確認 【未成年の場合】

申込者の年齢が高校生相当年

齢（18歳未満）である場合には

「高校生（１８歳未満の方）」を選

択してください。

未成年の方が個人登録するに

は保護者の氏名・続柄・電話番

号の入力が必要です。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



17. （団体）登録情報の公開希望選択

情報公開についての希望の有

無を選択してください。

※会員構成や定期活動日、会員

募集の有無などを、施設案内予

約システム上に載せることがで

きます。（会員構成などは次の

ページで入力していただきま

す。）



18. （団体）団体情報の入力

会員構成：どういう方々で構成

された団体かをご入力くださ

い。

入会金額：該当がない場合は

「なし」とご入力ください。

月次会費額：該当がない場合は

「なし」とご入力ください。

定期活動日：「毎週○曜日」や

「不定期」などご入力ください。

連絡先の入力欄は、団体として

の情報公開を希望された場合

にのみ載ります。

連絡先の氏名や電話番号など

をご入力ください。

入力後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。



19. （団体）注意事項確認

利用登録にあたっての注意事

項をよく読み、画面下の「内容

を確認しました。」を選択してく

ださい。

確認後、「一時保存して、次へ進

む」を押してください。

20. （団体）入力内容確認

入力した内容に誤りがないか、

ご確認ください。

誤りがあった場合は、画面右側

の「編集」ボタンを押し、内容を

修正してください。

間違いがなければ、「この内容で

申請する」を押してください。



21. （団体）申請完了

利用登録の更新申請が完了とな

ります。

審査が完了し、IDが更新される

までは、約1週間ほどかかります。

また、不明な点があった場合は

ホームグラウンド施設から確認

のメール、もしくはお電話をさせ

ていただく場合がありますので、

ご了承ください。


