
 

情報セキュリティ対策フォローアップシート 

記入日 2025 年 9月 12日 

部署名 

総務部総務課（事故発生時、市政情報課） 

情報セキュリティ事故の概要（原因を必ず明記） 再発防止策 

２０２５年農林業センサスの調査中に、調査員の１人

が２０２５年農林業センサス経営体調査書類を１枚

紛失した。屋外活動中に書類をファイルから外したこと、

外した後にファイルに綴り直したかの確認を怠ったことが原

因である。 

 

 

 

 

 

調査員に対し、あらためて以下の項目を周知徹底する。 

① 持ち出す書類は、必要最低限とする。 

② 持ち出し前に、何を持ち出したか確認する。（例：

地図〇枚、客体候補一覧表〇枚、客体候補名簿〇

枚、調査票〇枚など） 

③ 調査区地図、客体候補一覧表、客体候補名簿は

必ず指定のファイルに綴り、調査員バッグに入れて持ち歩

くようにする。（リングファイルから外さない。） 

④ 調査書類を調査員バッグから出して使用する際は、

立ち止まり、慌てず落ちついて行い、落としたりしていない

か周囲を確認し、調査員バッグへ戻したことをしっかり確

認する。 

⑤ 帰宅後は、持ち出した調査書類が全てあることを確

認する。 

再発防止策の実施状況 

2025 年 8月に開催した令和 7年国勢調査調査員事務説明会において、統計調査員に対し、個人情報の取扱

いとして、再発防止策の内容を指導した。また、実査中においても、メール等で注意喚起を行った。 

 

 

今後の対応 

今後も引き続き、基幹統計調査を実施する際には、同様の指導を行い、再発防止に努める。 

 

 

 

 


