
２０１７年度 町田市市民参加型事業評価 改善プログラム（概要版） 

 

７ 成人保健指導事業 

所管部課 保健所保健予防課 評価結果 要改善 

評価の総括 最終的な課題は、「健康意識が低い方に本事業にどう参加していただくか」で

ある。また、その検討のためには、どのような方が参加していてどのような方が

参加していないかなど「属性の把握」が必要である。 

それらを踏まえて市としてこの事業を総括するような指標、目標を設定してい

ただきたい。 

更に地域の要望を踏まえていただく一方で、提供するサービスを考える際に

は、市民がこの事業に参加する際のインセンティブを検討願いたい。 

改善に向け

た主な取組 

（１）市民が事業に参加できない理由の調査及び要因分析の実施 

成人健康相談事業対象者へのアンケートを通じ、市民が事業に参加できない理

由を調査し、要因分析します。 

（２）大学・民間事業者等と連携した新たな事業実施 

健康意識の低い市民への参加意欲を高めるため、大学・民間事業者等と連携し、

人の集まりやすい場所での事業実施やインセンティブを検討し、実施します。 

指標 現状値 目標値 実績値 改善 

状況 最終年度 

（達成年月） 

2020年 3月末時点 

（１）アンケート調査

の実施・分析 

－ 実施・分析（2019

年 3月） 

アンケート調査の実

施・分析（2019年 3月） 

・2018 年 7 月に市政

モニターアンケート

を活用して実施 

・市が成人健康教育

事業等を実施してい

ることを知らない市

民が 55％いることが

判明 

改善済み 

（２）大学・民間事業者

等と連携した事業実施 

－ 事業実施（2020年

3月） 

事業の実施（2018年度

は、企業との連携事業

を 1回実施、大学との

連携事業は食育事業

にて１回実施） 

改善済み 

備考 

 

※現状値は、2017年 11月 1日現在のもの 


