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第２１回町田市地域公共交通会議資料 

町田市交通事業推進課 

 

 

【承認案件】 

 

町田市地域コミュニティバス「玉ちゃんバス」のダイヤ改正について 

 

１．改正の経緯・目的 

玉川学園コミュニティバス「玉ちゃんバス」は、2005 年の運行開始以来堅調

な運行を続けてきましたが、このたびの新型コロナウイルスの影響により利用

者数が大幅に減少し、全ルートにおいて対 2019年度比で約 3割の乗客者数の減

少が継続している状況です（資料１－２参照）。 

バス事業者を取り巻く状況等不透明な外部環境が続くことが予想される中、

継続的に運行を行っていくためには、玉ちゃんバスでは現在のご利用状況に合

わせた運行内容への見直しが必要であると考えております。見直しの内容は、下

記２及び資料１－３の通りです。 

 

２．主な改正内容 ※資料１－３も合わせてご確認下さい。 

（１）全ルートにおける運行回数の見直し 

【平日の駅発車便回数】 

   北ルート：34回→28回（内さくらんぼホール経由 6回） 

   東ルート：48回→36回（内こすもす会館経由 4回） 

  南ルート：25回→5回 

 

（２）始発便の繰り下げ・終車の繰り上げ 

  

（３）東ルートの始発と２便目を「昭和薬科大学」始発にし、終車とその２本

前の便を「東玉川学園二丁目」止まりに変更 

 

３．改正予定時期 

 2022年 1月頃を予定 

 

４．今後のスケジュール 

2021年 10月     地域公共交通会議 

2021年 10月～12月 ダイヤ改正に向けた準備（申請手続き、周知等） 

2022年 1月     ダイヤ改正実施 
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玉川学園コミュニティバス「玉ちゃんバス」乗車実績（2019年度～2021年度比較）

4月 19,966 8,789 44.0% 13,890 69.6% 30,394 11,459 37.7% 22,965 75.6% 4,595 2,056 44.7% 3,498 76.1% 54,955 22,304 40.6% 40,353 73.4%

5月 21,102 9,190 43.6% 13,418 63.6% 31,176 11,252 36.1% 20,289 65.1% 4,706 2,114 44.9% 3,436 73.0% 56,984 22,556 39.6% 37,143 65.2%

6月 20,906 14,092 67.4% 15,088 72.2% 32,695 19,519 59.7% 24,406 74.6% 5,103 3,359 65.8% 3,696 72.4% 58,704 36,970 63.0% 43,190 73.6%

7月 22,209 15,357 69.1% 16,004 72.1% 34,753 21,827 62.8% 27,135 78.1% 5,560 3,785 68.1% 4,257 76.6% 62,522 40,969 65.5% 47,396 75.8%

8月 22,961 14,978 65.2% 14,851 64.7% 32,807 22,791 69.5% 22,655 69.1% 5,752 4,182 72.7% 4,070 70.8% 61,520 41,951 68.2% 41,576 67.6%

9月 22,433 15,961 71.1% 0.0% 32,347 23,714 73.3% 0.0% 5,534 4,032 72.9% 0.0% 60,314 43,707 72.5% 0.0%

10月 20,927 16,425 78.5% 0.0% 32,028 25,146 78.5% 0.0% 4,962 4,168 84.0% 0.0% 57,917 45,739 79.0% 0.0%

11月 19,876 14,187 71.4% 0.0% 31,581 22,355 70.8% 0.0% 4,811 3,587 74.6% 0.0% 56,268 40,129 71.3% 0.0%

12月 20,375 14,207 69.7% 0.0% 30,401 22,368 73.6% 0.0% 4,755 3,798 79.9% 0.0% 55,531 40,373 72.7% 0.0%

1月 18,770 11,272 60.1% 0.0% 29,120 18,242 62.6% 0.0% 4,260 3,050 71.6% 0.0% 52,150 32,564 62.4% 0.0%

2月 16,804 11,672 69.5% 0.0% 25,337 18,442 72.8% 0.0% 3,886 2,979 76.7% 0.0% 46,027 33,093 71.9% 0.0%

3月 14,502 14,547 100.3% 0.0% 21,418 23,124 108.0% 0.0% 3,426 3,576 104.4% 0.0% 39,346 41,247 104.8% 0.0%

合計 364,057 57,350240,831 160,677 66.0%66.7%
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※「玉川学園前駅南口」停留所の玉ちゃんバスの時刻表改定案です。
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東ルート

改正案　土休

玉川学園前駅南口
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玉川学園コミュニティバス推進委員会からの意見 

 

 

玉川学園コミュニティバス「玉ちゃんバス」は、2005 年の北ルートの運行開

始以降、東ルート、南ルートと地域の運行エリアを徐々に広げ、住民の皆さまの

通勤通学や通院、お買い物のための足としてご利用いただいております。 

しかし、この度のコロナ禍の影響により利用者数が大きく減少したことで、玉

ちゃんバスは収支が大幅に悪化しており、運行開始以降最も大きな危機に直面

しております。 

これまで安定した乗客者数を維持してきた玉ちゃんバスではありますが、今

後の乗客者数の回復が見込みにくい不透明な状況の中、今後の運行維持を考え

る上で大きな体制見直しを迫られています。 

具体的には、今回の案のようにダイヤ編成の見直しを行い、今まで日中３つの

ルートを３台のバスで運用してきたところを２台のバスに減少して運行するこ

とで、経費を削減して収支を改善することが考えられます。 

利用者の方にとっては大変厳しい改正内容となりますが、玉川学園コミュニ

ティバス推進委員会としては、今後の状況次第では便数を元に戻すことを要望

しつつも、今の置かれている状況下ではやむを得ず改正案を受け入れざるを得

ないと判断しています。 

 

 

玉川学園コミュニティバス推進委員会 

会長 服部 知行 
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道路運送法第９条第４項及び同法施行規則 

第９条第２項に掲げる協議が調っていることの証明書（案） 

 

 

 令和３年１０月 日付け町田市地域公共交通会議（書面開催）において、下記事項

に関し、協議が調ったことを証明する。 

 

記 

 

１．協議が調っている地域 

   町田市玉川学園、金井町、東玉川学園及び成瀬台地内 

別紙運行系統図のとおり 

 

２．協議が調っている運行系統又は運送の区間 

（１）玉ちゃんバス北ルート 

    玉川学園前駅～ゆうき山公園～玉川学園前駅 

    玉川学園前駅～さくらんぼホール～玉川学園前駅 

    玉川学園前駅～ゆうき山公園～有楽入口 

    金井小学校～夕日ヶ丘～玉川学園前駅 

（２）玉ちゃんバス東ルート 

    玉川学園前駅南口～昭和薬科大学～玉川学園前駅南口 

    玉川学園前駅南口～こすもす会館～玉川学園前駅南口 

（３）玉ちゃんバス南ルート 

    玉川学園前駅南口～松見ヶ丘南～玉川学園前駅南口 

 

３．協議が調っている運行時間・回数 

（１）玉ちゃんバス北ルート 

      運行時間帯：６：２５～２１：４２  

回数：１日２８便（うちさくらんぼホール経由５便） 

（２）玉ちゃんバス東ルート 

      運行時間帯：平日６：４０～２１：４６ 

土休日６：４８～２１：４６ 

回数：平日１日３６便（うちこすもす会館経由６便） 

   土休日 1日２６便（うちこすもす会館経由６便） 

（３）玉ちゃんバス南ルート 

      運行時間帯：平日７：４０～１５：５７ 

土休日９：３７～１５：５７ 
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回数：平日１日５便 

   土休日 1日４便 

 

４．適用する期間又は区間その他条件を付す場合にはその条件 

２０２２年１月  日から適用する。 

 

 

 

 

 

 

令和３年１０月  日 

町田市地域公共交通会議 

会 長 岡 村 敏 之 



玉川学園コミュニティバス「玉ちゃんバス」運行案内
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