
 

 

 

 

 

電話の音声自動応答サービス終了のご案内 
 

まちだ施設案内予約システムで、現在行っている予約方法であ

る、電話のプッシュボタンの操作による施設予約が、ＮＴＴ東日

本によるＩＮＳネット「ディジタル通信モード」のサービス終了を

受け、終了します。 

サービス終了日：２０２３年１２月１８日（月） 

ご利用のお客様には、ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解いた

だきますよう、お願いいたします。 

まちだ施設案内予約システムの 

一部サービス終了について 
 

今後も、まちだ施設案内予約シ

ステムは、スマートフォンやタブ

レット、パソコン等でお手続き

いただけます。 

町田市文化スポーツ振興部スポーツ振興課 

連絡先：０４２－７２４－４０３６ 


